Y =nsus ENGWE EP-2 PRF
OWNER’'S MANUAL

PLEASE READ THIS MANUAL CAREFULLY BEFORE USING YOUR E-BIKE

O




Safety Guidelines for E-Bike Usage

Thank you for choosing the ENGWE series product. Te ensure a quick and safe riding experience, please familiarize yourself with this manual. The
company reserves the right to interpret and explain this manual.

1. Before using this product, ensure the rider has read the manual.

2. It is your responsibility to be aware of and comply with the laws in your area.

3. Before riding, thoroughly check that all components are in good condition to ensure safety. If you find any problems, please contact us in a timely
manner.

4. Ensure the rider wears a helmet and other protective gear.

5. Minors need to use this product legally in accordance with local regulations

6. Minors must have parental approval and supervision to use this product.

7. Riders must not be under the influence of alcohol or drugs.

8. Do not operate the bike if the rider is unable to engage in strenuous activities due to illness.

9. Avoid riding in extrerne weather conditions or when excessively fatigued.

10. While the bike is suitable for rain or snow, avoid water contact near the motor center to prevent damage to the internal circuitry.

1. Do not charge or park the bike indoors. Keep charging away from flasmmable materials, and avoid excessively long charging times.

12. Do not touch battery discharge components with hands. Avoid metal contact with battery electrodes and the bike circuit to prevent short circuits.
13. Use the original charger for battery charging. Do not use the bike's battery for other devices to prevent damaage.

14. Avoid using non-original parts. Unauthorized disassemnbly, cracking, or modification of the product and its components is prohibited, and any
resulting damage or loss is your responsibility.

15. Regularly maintain brakes, tires, and other moving parts for proper bike functionality.

16. Services outside the warranty scope may require payment for maintenance and related services.

Thank you again for choosing and trusting our product.



Table of

Vehicle Information

Package Contents

Assemble vehicle

Frequently asked guestions and sclutions

Batteries and chargers

Vehicle Cleaning and Maintenance

Warranty Service

DISCLAIMER

10

12

14

&

19




Vehicle Information -

Handlebar

Seat post
Saddle Folding vertical tube
Rear rack
Rear light
Seat clamp Head tube
Dicory b Front light

Folding mechanism
Mudguard

Motaor

Suspension

Rear wheel

Pedal

Front wheel



Madule Product Name International
Brand ENCWE ENGWE EMNGWE
Model EP-2 PRC EU EP-2 PRO International | EP-2 PRO UK
Basic Information
Dimensions 1690X570X1200 mm 1690XETOX1200 mm 1890X570X1200 mm
Curb Weight {with battery] 30KGC 30KG 30KG
Rated Load 150KG 150KG 150KG
Brake Type Disc brake Disc brake Disc brake
Tire Specs 20x4.0 inch 20x4.0 inch 20x4.0 inch
Recommended Tire Pressure 20 P51 20 PSI 20 P5|
Transmission Chain Drive Chain Drive Chain Drive
Max Speed 25KM/H 42KM/H 42KM/H
Main Parameters of the E-Bike Range(power assist mode) 120KM 120KM 120KM
Battery Type Lithium, 1 pc Lithium, 1 pc Lithiurm, 1 pc
Battery Expand Mone Neone Mone
Rated Power 250W 750w 750W
Rated output torgque 55M,M 55MN,M 55N,M
Battery voltage LBV LBV 4BV
Battery Capacity 138H 134H 134H
Front Light LED LED LED
Light Configuration
Rear Light LED LED LED
Charge Current 24 28 24
Charger
Charge Duration 5-BH 5-8H 5-BH




Wehicle Information

Battery level indicator

Fault indicator

Speed indicator

Assist level indicator

Push assistance indicator

Numeric indicator

Headlight indicator

km'h Speed unit indicator
Metric systemn : km/h
Imperial system : mile/h

&R

Trip distance indicator
oDo
Maximum speed indicator
Average speed indicator

Unit indicator




Wehicle Inf

Setting button
Light button

Gear shifter

Power assist decrease butto
Throttle

Power onfoff button

Button Names Operating Instructions

After turning off, long-press the power button to turn on. When already on, long-press the power butten

Power On/Off Button

to turn off.
Power assist increase button Press the increase button to shift up one setting; it can go up to the highest assist level.
Power assist decrease button Press the decrease button to shift down one setting; it can go down to the lowest assist level.

When the lights are off, press the light button to turn on both the front and rear lights.

Light Button When the lights are on, press the light button to turn off both the front and rear lights.

Throttle Twist the throttle to supply power.




Package Contents

Main frame
Folding vertical tube
Saddle/Seat post

Front wheel

®© 0 00O

Teol box

Tool box list

Farmen

OWNER'S MANUAL  8-10mm/13-15mm/14-15mm  Phillips screwdriver
Wrench

4mm/5mm/emm Adapter/Charger Bicycle Pedals
Hex key

Flease carefully inspect the itermns inside the box to ensure they are intact.

If there are any missing or damaged items, please contact customer service promptly.
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Step1: Step 2: Step 3:

Insert the folding stem into the frame's Cpen the folding stem and, using the Use the designated tool to loo sen the

head tube, designated tool, tighten the screws screws as shown in the diagram. Secure
inside the folding stem to secure it. the handlebar in the latch, rotate it to the
Check the stability of the connection desired angle, then tighten the screws as
between the frame and the folding stem. shown in the diagram. Check thestability

of the connection between the handle-
bar and the folding stem.




Assemble vehicle

Step 4:

Use the designated tool to tighten the
screws, headlight and front fender as
shown, Secure them onto the front fork,
and check the stability of the connection
between the front light and Fender with
the front fork.

Step 5:

Use the designated tool to tighten the
screws shown in the picture, secure it on
the frant fork, and check the stability of
the connection between the fender and
the front fork.

Step6:

Using the designated tool, remove the
Shipping Axle, and secure the front
wheel in the position shown in the
diagram. Ensure that the disc brake and
brake are on the same side. Use the
specified tool to tighten the screws as
shown in the diagram and check the
stability of the connection between the
front wheel and the front fork.




Step 7:

First, distinguish the installation position
of the left/right pedal according to the
rmarked position in the picture, use the
designated tools to tighten and fix the
left/right pedal in the corresponding
position, and check the stability of the
connection between the pedal and the
frame.

Step 8:

Cpen the seal post clamp handle, insert
the seat post into the seat tube, adjust it
to the appropriate saddle height, close
the seat post clamp handle, and secure
the seat post.

Step 9:

Tighten the screws shown in the
diagrarm (four in total, two on each side)
using the specified tool, and check the
stability of the connection between the
rear rack and the frame.



Assemble vehicle

Step 10:

Use the specified tool to tighten the tail
light, check the stability of the connec-
tion between the tail light and the rear
rack, and use zip ties to secure the tail
light's wire to the rear rack.

Step 11:

Finally, check that the handlebar is perpendicular to the direction of riding. If there is any
deviation, open the folding stem fixing screws and adjust the handlebar directicn accordingly.




Frequently asked questions and

common preblem

The E-bike is will not power up

problem analysis

1. The Key is not turned on;

2. The battery is not in place;

3. Power switch wiring is loose and
disconnected;

4. The battery does not power up;

Troubleshooting

1. Twist Key OFF and ON again;

2. Install the battery;

3. remove the frame electrical component
mounting box and connect the wiring;

4. Contact your retailer for resolution;

Twisting the speed control lever after
powering on the E-bike does not move.

1. Check that the power assist seeting is set to
level 1-5, if O, the mater will not outpul power,
2. The speed control handle wiring is lnase
and discannected;

1. Please Please set level between 1-5 before
using the throttle assist or pedal to activate
the power assistance.

2. Connect the speed control handle wiring;
3. Contact your retailer for resolution;

The E-bike operates normally, but the
speed is notdisplayed on the dashbeard

1. The white speed wire at the controller end
is loose and detached;
2. Meter malfunction;

1. Simply remove the frame electrical
component mounting box and connect
the white speedo wire;

2. Contact your retailer for resolution;

Frontfrear lights don't light up

1. Frontfrear light wires are loose and
detached;
2. Faulty front/rear lights;

1. Just remove the frame electrical parts
mounting box and connect the frontfrear
light wires;

2. Contact your retailer for resolution;

Shifting unsmoothly

1. Derailleur adjust needed;

2. Deformation of the rear extraction
protector,;

3. Shift cable loose;

1. Use tool to correct derailleur operation;
2. Adjust the shifter cable;
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Frequently asked guestions and solutions

Error Code Fault Problem Error Code Fault Problem

EQO1 Controller malfunction E0OD5/E025 Brake lever malfunction
EQO02/EQT0 Communication Malfunction EOO&/E023 Motor phase loss
EOQD3/ED24 Hall sensor malfunction EO21 Abnormal Current
E0D4/E022 Throttle malfunction

1 you Gnd the sbove problems. you can scan the (R code to find he correspanding delechon methed and make 2 video of your deteclion process and send it Lo the zervice email so that we can guickly solve the problem fur you.

Official website : https:fengwe-bikes-eu.com
https: fengwe-bikes.com
https:fengwe-bikes.de/
Please email us at service@engwe-bikes.com, We usually reply within 1 working day.




Batteries and -

In order to transport safety battery in the factory will guarantee 30-40% of the power, this power will decline with the transport time length. If you
receive the goods, please charge the battery in time;

Battery capacity(AH) 13

Electricity {WH]) 624

Rated voltage (V) 48
Maximum charging voltage (V) 54.6
Maximum charging current (&) 3

Battery Type Li-ian
Ambient working temperature Lto &5 C
Cycle life =500 times
Charging temperature Oto4s C
Waterproof rating IPX5

Your bike is powered by a lithium-ion (Li-lon) battery. Always follow the instructions below when operating, charging, and using:

1\Mehicle batteries are for use in this vehicle only. It is strictly prohibited to connect the battery to other electronic devices, which may cause a risk of
battery damage.

2.Be sure to turn off the battery lock before installing and removing the battery.

3.0o not modify, open or disassemble the battery pack. Madifying or disassembling the battery may cause a shart circuit, fire or malfunetion.
4.Batteries are heavy, please hold them carefully to avoid dropping them,

5.0o not allow any sharp or metal objects to touch the battery electrodes and charging jack, there is a risk of short-circuiting the battery and fire,
6.De not averheat the battery and avoid overexposure to the sun.

7.0Do not expose the battery to heat from an open flame or radiator,

8.0 not immerse the battery in water,

9.Turn off the power and unplug the charger or battery before carrying out, for example, installation, maintenance, cleaning or repair, Touching the
contacts while the bike is an may cause electric shock or injury.

10.If the bike is not used for a long time, please rermove the battery and put it in a dry, well-ventilated place and make sure the storage environment
temperature is 25-35°C (Celsius/Fahrenheit), Also make sure to charge the battery at least once every three manths so that the bike battery shows at
least 3 cells {40-50%), which will effectively prolang the life of the battery.

T.Used batteries must not be disposed of in your household waste when they are unusable! All batteries and chargers must be disposed of in an
environmentally friendly manner in accordance with the battery disposal regulations of your country or regian,
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Batteries and chargers

Battery charging :

First, connect the DC end of the charger

to the battery charging port, then plug

the AC end of the charger into the AC wall
outlet. At this point, the charger indicator
light will be red, indicating that the charging
has started. Wait until the charger indicator
light turns green, signaling that the battery
charging is complete, First, unplug the AC
end and then the DC end of the charger in
arder

Remove the battery:

While the bike is folded, rotate the key
clockwise fully to disengage the lock
care from its position. Now, slide the
battery out to remave it.

Install the battery :

While bike is folded, insert battery into
frame, Ensure correct orientation. Turn
the key clockwise to the right; the first
turn locks the battery box, and the
second turn powers on the E-bike.
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Vehicle Cleaning and Mai

Cleaning:

Before cleaning the vehicle, please turn off and remove key. Use clean water and neutral detergent for washing, and do not use high-pressure water
jets. After cleaning, use a soft cloth or sponge; strictly aveid using metal brushes, sandpaper, etc, to prevent scratching the surface of components.
After cleaning, wipe the vehicle dry with a soft cloth.

Storage:

Park the vehicle in a dry and cool indoor environment, aveiding direct sunlight and rain to prevent rusting of components and shorten the lifespan.
When storing for an extended period, please turn off the Key (disconnect the lithium battery) to prevent over-discharge.

MNote: If you encounter any abnormalities during maintenance, please contact after-sales support or designated authorized service centers.

Component Maintenance

Motor:

1. When driving through water, ensure the water level does not exceed the rear wheel's midpoint.

2. Regularly check the fastening status around the motor. If nuts are loose, tighten them promptly.

3. After the vehicle stops running, perform simple cleaning and protection to prevent debris from entering the motor and affecting normal use. Avoid
directly spraying water during cleaning.

4, Check whether the motor leads are scratched, and if there are unusual noises during motor operation, contact after-sales support or designated
authorized service centers in case of abnormalities.

Controller:

Regularly check the connected components to ensure they are securely fastened.

Battery:

1. In case of abnormal battery behavior, please contact after-sales support or designated authorized service centers.

2. Avoid using the battery until completely depleted. Aim to maintain it above 20%. Charge promptly after use to extend battery life.

3. Never dismantle the battery privately, as it may lead to safety incidents such as electric shock, short-circuit, ignition, or explosion.

4, The battery level indicator fully lit or the charger turning green indicates a fully charged battery.

5. The suitable storage temperature for the battery is between 0°C and 35°C.

&. If the vehicle is not used for an extended period, after fully charging the battery, remove it and place it in a dry and ventilated area. Recharge the
battery once every two months using the charger.

7. Do not store the battery in a place with a risk of falling. Falling may damage the battery and cause a short circuit, ignition, or explosion.

Charger

Before Charging:

1. The charger should be dedicated to the specific vehicle, strictly forbidden for charging non-rechargeable batteries.

2. Do not carry the charger with tha vehicle to prevent vibration from loosening internal electronic components.

3. Confirm that the power source is a 220V AC power supply.

4. If damaged wires or loose connections are found, do not use it. Please contact after-sales support or designated authorized service centers.

During Charging:

1. When charging, the vehicle should be parked in a safe place, avoiding rain and direct sunlight.

2. When charging, insert the charger plug into the vehicla's charging port first, and then plug in the charger's power plug.



Vehicle Cleaning and Maintenance

3. During the charging process, if the indicator lights are abnormal, there is an unusual smell, or the charger's casing becomes too hot, immediately
disconnect the charging. Please contact after-sales support or designated authorized service centers.

After Charging:

1. After the battery is fully charged, unplug the charger's power plug first, and then unplug the charger’s charging plug.

2. Once the charger has cooled down, tidy up the power and charging cables and place them in a safe location.

Warning:

1. sufficient ventilation is required during the charging process, keep away from explosive gases, and guard against the risk of fire.

2. The charger contains high voltage; do not disassemble or replace internal components. In case of any malfunctions, contact after-sales support or
designated authorized service centers.

3. Avoid keeping the charger connected to the power source for an extended peried, operating without a load, or charging multiple vehicles.

4. Handle the charger with care, avoiding rough handling.
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Warrant:

Warranty terms:

1 The warranty applies only to the original owner of the e-bike purchased through ENGWE online or in a physical shop.

2 The warranty pericd begins when the e-bike is received by the customer and ends immediately upon expiration of the warranty period, sale or transfer
to another person. The limited warranty does not apply to any subsequent owner or assignee.

3 .Replacement parts will be sent free of charge for non-man-made damage during the warranty period. After the warranty period has expired, the
customer is responsible for the cost of replacement parts and shipping.

4 The bikes we sell are brand new regular products and all parts are identical to the criginal parts.

One of the following conditions is not eligible for warranty:

1.Failure caused by the custorer's failure to use, maintain and adjust in accordance with the instruction manual.

2 Failure caused by the customer's own disassembly, repair, modification, or failure to comply with the rules of use.

3.Failure caused by improper use or storage by the custorner, or by accident.

4.Costs incurred by repairing at other repair shops without our consent.

5.Miner scratches or damage to the outer box of the accessory due to logistical problems are not covered by the warranty.

6.Please contact us and obtain written approval before sending back any item. No refunds will be given for products returned without acceptance.
7Warranty does not cover normal wear and tear of components.

8.\Wearable parts (e.g. tires, saddles, plastic parts, brakes, brake rotors, brake pads, brake lines, surface scratches, etc.) are not covered by the warranty.

How to apply for warranty

Step 1: Take pictures or videos of the issue.

Step 2: Send a short description of the problem, a picture or video of the problem, the order number, and the purchasing platform to service
@engwe-bikes.com.

Step 3: We will diagnose your problem and, if it's clear what the problem is, we'll provide a solution.

Step 4 When encountering a problern that cannot be diagnosed first, we will send you a troubleshooting file, it will require you to test it according to
our testing method and provide us with the corresponding video or picture, we will give you a solution after receiving the testing video or picture.
Step 5 We will verify your order information and shipping address and re-issue the appropriate accessories to you.

4. Contact Us

1) Tell:

+33 BO5580036 (EU) Working time: 9am to 6pm (GMT+1), Monday to Friday.

+39 BOOT776809 (EU) Working time: 9am to 6pm (GMT+1}, Monday to Friday.

+1 844200717 (U.5)Working time: 9 a.m. to 6 p.m. (8 p.m. PST), Monday to Friday

2} Email:

Please email us at service@engwe-bikes.com. We usually reply within 1working day.
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Warranty Service

Accessories Warranty Contents

Accessory name

Warranty length

Warranty content

Basic accessories

Matural deformation, welding defects, and
detachment fractures caused by manufacturing

chassis 12 months issues are eligible for replacement. However,
alterations made by the user or damages resulting
from collisions are not covered under the warranty.
Fork assembly, handlebar, _ ; o
folding riser, saddle tube, 12 months No warranty for self-modification ar collision damage
The tire is punctured by a sharp object or damaged
due to insufficient tire pressure, speed bumps,
\ . h potholes, or similar reasons, resulting in tire issues.
Ures mont These situations are not covered under the warranty.
Warranty claims are only applicable if the product
is received with quality issues.
Saddles, plastic parts, brakes,
discs, rims, brake cables 3 months
F‘;Sta Emhc;‘:‘alr:::f:;:s:‘s' f;rhr::k' There is no warranty for parts collision damage,
zrscs flrcmt hubs, rear hull:>s. cha]rr\s etc. There is no warranty for human damage,
Ll Liday ! * self-modification, or parts collision damage.
finger pivots, rear pivots, & months

rear pivot covers, flywheels,
shock absorbers, bells, horns,
lugs, connecting rod pieces
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Warrant:

Electrical parts

Controller, charger,
main/sub cable wires, gauges,

Short circuits, burnouts, performance failures due
to poor manufacturing are replaceable. Water
ingress, broken wires, worn brakes, and hurman
damage are not warranted.

Motor parts

[Coils missing phase, burnt, magnet
demagnetisation, falling off, axle deformation

and other quality problems can not be repaired)
Due to insufficient tire pressure over speed bumps,
potholes and other reasons, resulting in wheel|
deformation will not be warranted.

Burnt out halls, rattling or cracked bearings

batteries

front and rear brakes, throttle, 12 months
brakes, power sensors,
Headlamps, tail lamps 6 months
electrical machinery 12 months
Motor Hall, Motor Bearing 12 months
Battery Housing, Top C i
attery Housing, Top Cover, 2

Bottom Cover, Battery

Replacement is available due to faults such as
poor contact, disconnection, no power sterage,
and capacity below 60%. (Note: the battery
warranty period will not be recalculated, after
the replacement of the battery according to the
remaining date of the warranty period) water or
man-made damage does not provide warranty
replacement services.
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DISCLAIMER

Please carefully read the following before using this e-bike. This disclaimer outlines the rights, responsibilities, and limitations of your e-bike usage. By

using this product, you agree to and accept the following terms and conditions:

1. The company (hereinafter referred to as the "manufacturer”) is not liable for any accidents, losses, or damages arising from the use of this e-bike, The
user assumes the risks and responsibilities associated with using this product,

2. The user must comply with all local laws and regulations, including but not limited to traffic rules, riding safety standards, and |egal restrictions on the
use of this e-bike.

3. The manufacturer is not responsible for malfunctions, accidents, or damages resulting from the user's failure to operate, maintain, and adjust the
product according to the instruction manual, maintenance manual, or safety guidelines,

4, The user may not dismantle, repair, or modify this product unless expressly authorized in writing by the manufacturer. Unauthorized alterations will
wvoid the warranty and increase usage risks,

E. This preduct may entail certain risks, including but not limited to riding accidents, crashes, accidental collisions, or injuries. Users are responsible for
their personal safety and must take appropriate safety measures when using this product.

6. The warranty for this product is limited to faults and defects specified by the manufacturer. Damage, wear and tear, normal fatigue, or problems
caused by accidents, improper use, storage, or maintenance not covered by the warranty will not be covered,

7. The manufacturer is not responsible for damage or less of the product during logistics. Users should check that the packaging is intact upon
receiving the product and contact the manufacturer to address any problems,

8. Nothing in this disclaimer shall diminish the rights of the user under any applicable law.

Please read and understand the above disclaimer carefully before using this product. If vou do not agree with any of these terms, please refrain fram
using this e-bike, If you have doubts about any content in this disclaimer, contact the manufacturer for further clarification and guidance.
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PLEASE READ THIS MANUAL CAREFULLY BEFORE USING YOUR E-BIKE
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¥ =nsus ENGWE EP-2 P
NAVOD NA OBSLUHU

PRED POUZITIM E-BICYKLA SI TENTO NAVOD POZORNE PRECITAJTE

O




Bezpecnostné pokyny na pouzivanie e-bicykla -

Dakujeme, Ze ste si vybrali vyrobok série ENGWE. Pre rychlu a bezpe¢nt jazdu sa, prosim, oboznémte s tymto ndvodom. Spolo¢nost si vyhradzuje pravo tento navod
vykladat a vysvetlovat.

1. Pred pouzitim vyrobku sa uistite, ze si jazdec precital navod.

2. Za dodrZiavanie vSetkych zdkonov a predpisov platnych vo vasej oblasti zodpovedate vy.

3. Pred jazdou dokladne skontrolujte, ¢i s vsetky sticasti v dobrom stave. Ak zistite problém, v¢as nés kontaktujte.

4. Jazdec musi pouzivat prilbu a dalSie ochranné vybavenie.

5. Maloleti musia vyrobok pouzivat zékonne v stlade s miestnymi predpismi.

6. Maloleti potrebuju na pouzivanie vyrobku sthlas a dohlad rodicov.

7. Jazdci nesmu byt pod vplyvom alkoholu ani drog.

8. Nejazdite, ak jazdec nemoze vykonavat namahavi cinnost z dévodu choroby.

9. Nejazdite v extrémnom pocasi ani pri nadmernej inave.

10. Hoci je bicykel vhodny na dazd alebo sneh, nevystavujte oblast motora vode, aby nedoslo k poskodeniu vnatornych obvodov.

11. Bicykel nenabijajte ani neparkujte v interiéri. Nabijajte mimo horlavych materidlov a vyhnite sa prilis dlhému nabijaniu.

12. Nedotykajte sa rukami vybitych Casti batérie. Zabrante kontaktu kovu s elektrédami batérie a obvodom bicykla, aby nedoslo ku skratu.
13. Na nabijanie pouzivajte origindlnu nabfjacku. Batériu bicykla nepripajajte k inym zariadeniam.

14. Nepouzivajte neorigindlne diely. Neopravnena demontdz, posSkodzovanie alebo Upravy vyrobku a jeho stcasti su zakazané; za vzniknuté sSkody alebo straty
zodpovedate vy.

15. Pravidelne udrziavajte brzdy, pneumatiky a ostatné pohyblivé diely, aby bicykel spravne fungoval.

16. Sluzby mimo rozsahu zaruky mozu byt spoplatnené.

Este raz dakujeme, Ze ste si vybrali nds vyrobok a déverujete mu.



Informécie o vozidle

Obsah balenia

Montdz bicykla

Casto kladené otazky a riesenia

Batérie a nabijacky

Cistenie a udrzba bicykla

Zarucny servis

VYHLASENIE O VYLUCENi ZODPOVEDNOSTI
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Informécie o vozidle -

Riadidla

Sedlovka

Sedio

Skladaci zvisly predstavec

Folding . . ___. ___

Zadny nosic

Zadné svetlo
Objimka sedlovky Hlavova trubka

Spodna ramova trubka

Predné svetlo

Skladaci mechanizmus .

Blatnik

Motor

Odpruzenie

Zadné koleso

Pedal

Predné koleso




Informaci

Zékladné informécie

Znacka

ENGWE ENGWE ENGWE
Model EP-2 PRO EU EP-2 PRO International EP-2 PRO UK
Basic Information
Rozmery 1690X570X1200 mm 1690X570X1200 mm 1690X570X1200 mm
Pohotovostna hmotnost (s batériou) 30KG 30KG 30KG
Hlavné parametre e-bicykla Menovité zatazenie 150KG 150KG 150KG

Typ brzdy

Kotdcova brzda

Kotdcova brzda

Kotticova brzda

Specifikécia pneumatik

20X4.0 inch

20X4.0 inch

20X4.0 inch

Odporucany tlak v pneumatikach

20 PSI

20 Psl

20 PsI

Prenos

Retazovy pohon

Retazovy pohon

Retazovy pohon

Max. rychlost

25KM/H 42KM/H 42KM/H
3 : Dojazd (rezim asistencie) 120KM 120KM 120KM
Main Parameters of the E-Bike
Typ batérie Litium, 1 ks Litium, 1 ks Litium, 1 ks
Rozsirenie batérie Ziadne Ziadne Ziadne
Menovity vykon 250W 750W 750W
Menovity vystupny krdtiaci moment 55N,M 55N,M 55N,M
Napétie batérie 48V 48V 48V
Kapacita batérie 13AH 13AH 13AH
Svetelnd vybava Predné svetlo LED LED LED
RGN S ENNGHEREN Zadné svetlo (ED (ED )
Nabijacka Nabijaci prad 2A 2A 2A
=narger Doba nabfjania 58H 58H 58H




Informécie o vozidle

Indikator stavu batérie

Indikator poruchy

Ukazovatel rychlosti

Indikdtor Urovne asistencie

Indikdtor asistencie pri vedeni

Ciselny ukazovatel

Indikator svetlometu

" Indikétor jednotky rychlosti
MENU km'h Metricky systém: km/h
milarm 1 Imperidlny systém: mile/h
I

TiUkazovatel vzdialenosti jazdy
0oDO
Ukazovatel maximalnej rychlosti
MaUkazovatel priemernej rychlosti
Ao

Indikator jednotky




Informaci

Tlacidlo zvysenia asistencie

Tlacidlo nastavenia
Tlacidlo svetla

Tlacidlo zniZenia asistencie

Tlacidlo zap./vyp.

Nézvy tlacidiel

Radenie prevodov

Plynova rukovat

Pokyny na obsluhu

Tlacidlo zap./vyp.

Po vypnuti bicykla ho zapnete dlhym stlacenim tlacidla napajania. Ked je bicykel zapnuty, dlhym stlac¢enim ho vypnete.

Tlacidlo zvysenia asistencie

Stlacenim tladidla zvysenia prejdete o jednu Groven vyssie; mozno zvolit najvyssiu Uroven asistencie.

Tlacidlo znizenia asistencie

Tlacidlo svetla

Ked st svetld vypnuté, stlacenim tlacidla zapnete predné aj zadné svetlo. Ked svietia, stlacenim tlacidla ich vypnete.

Plynova rukojet

Otocenim plynovej rukovati dodate vykon.




Obsah balenia

ﬂ Hlavny rém

9 Skladaci zvisly predstavec
e Sedlo/sedlovka

o Predné koleso

e Skrinka s naradim

L]
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!
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‘NAVOD NA OBSLUHU'“.-| Kra¢ 8-10mm/13-15mm/14-15mm n Krizovy skrutkovac Imbusovy kl'd¢ 4mm/5mm/6mm Adaptér/nabijacka Pedale bicykla

Starostlivo skontrolujte polozky v baleni, ¢i si neporudené. Ak nieco chyba alebo je poskodené, ihned kontaktujte zakaznicky servis.



Montaz bicykla

Krok 1: Krok 2:

Vlozte skladaci predstavec do hlavovej trubky rdmu. Otvorte skladaci predstavec a pomocou urceného naradia
dotiahnite skrutky vnutri predstavca, aby ste ho upevnili.
Skontrolujte pevnost spojenia rdmu a skladacieho
predstavca.

Krok 3:

Pomocou ur¢eného naradia uvolnite skrutky podla
obréazka, vlozte riadidld do objimky, nastavte
pozadovany uhol a skrutky dotiahnite. Skontrolujte
pevnost spojenia riadidiel a predstavca.




Montaz bicykla

Krok 4:

Pomocou ur¢eného néradia dotiahnite skrutky podla
obrazka. Upevnite predné svetlo na prednd vidlicu a
skontrolujte pevnost spojenia svetla a vidlice.

Krok 5:

Pomocou urceného naradia dotiahnite skrutky podla
obrazka, upevnite blatnik na prednt vidlicu a skontrolujte
pevnost spojenia blatnika a vidlice.

Krok 6:

Pomocou ur¢eného naradia demontujte matice,
vlozte a upevnite predné koleso v polohe
znazornenej na obréazku. Uistite sa, Ze koticova
brzda a brzdové dosticky st na rovnakej strane.
Dotiahnite skrutky a skontrolujte pevnost spojenia
predného kolesa a vidlice.




Montaz bicykla

Krok 7:

Najskeér rozliste montaznu polohu favého/pravého
pedala podla oznacenia L/R na obrazku. Uréenym
néaradim dotiahnite a upevnite lavy/pravy pedal v
prislusnej polohe; skontrolujte pevnost spojenia pedala
s ramom.

Krok 8:

Otvorte paku objimky sedlovky, zasurte sedlovku do
sedlovej trubky, nastavte vhodnu vysku sedla, zatvorte
péaku objimky a zaistite sedlovku.

Krok 9:

Urcenym naradim dotiahnite skrutky zobrazené na
obrazku (celkom Styri, dve na kazdej strane) a
skontrolujte pevnost spojenia zadného nosica s
ramom.



Montaz bicykla -

Krok 10: Krok 11:

Uréenym néradim dotiahnite zadné svetlo, skontrolujte Nakoniec skontrolujte, ¢i st riadidla kolmé na smer jazdy. Pri odchylke otvorte skladaci predstavec, uvolnite skrutky

pevnost spojenia zadného svetla a nosica a kabel a upravte smer riadidiel.
svetla pripevnite k nosic¢u stahovacimi paskami.




Casto kladené otézk

Bezny problém

E-bike sa nezapne.

Po zapnuti e-biku sa po otoceni ovlddaca rychlosti bicykel
nepohne.

Analyza problému

1. KI'i¢ nie je otoceny do polohy ON;
2. Batéria nie je vlozend;
3. Kabelaz vypinaca je uvolnena alebo odpojend;
4. Batéria sa nezapne.

1. Skontrolujte, ¢i je Uroven asistencie nastavena na 1-5; pri 0
motor nedodéva vykon.
2. Kabeldz plynovej rukovati je uvolnena alebo odpojena.

Riesenie problémov

1. KI'G¢ prepnite do polohy OFF a znovu ON;
2. Vlozte batériu;
3. Odstrante kryt elektrickych komponentov rdmu a pripojte
kabeldz;
4. Kontaktujte predajcu.

T 1. Pred pouzitim plynovej rukoviti alebo pedélov nastavte Groveri
1-5

2. Pripojte kabelaz blynovej rukovati;
3. Kontaktujte predajcu.

E-bike funguje normalne, ale na displeji sa nezobrazuje
rychlost.

1. Biely vodic rychlosti na strane ovladaca je uvolneny alebo
odpojeny;
2. Porucha pristroja.

1. Odstrante kryt elektrickych komponentov rdmu a pripojte biely
vodi¢;
2. Kontaktujte predajcu.

Predné/zadné svetld nesvietia.

1. Vodice predného/zadného svetla st uvolnené alebo odpojené;
2. Chybné predné/zadné svetla.

1. Odstrante kryt elektrickych suciastok ramu a pripojte vodice
svetiel;
2. Kontaktujte predajcu.

Nehladké radenie.

1. VyZaduje sa nastavenie prehadzovaca;
2. Deformovany ochranny prvok zadnej prehadzovacky;
3. Uvolnené lanko radenia.

1. Naradim opravte funkciu prehadzovaca;
2. Nastavte lanko radenia.
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Casto kladené otazky a riedenia

Porucha

Porucha ovladaca

E005/E025

Porucha

Porucha brzdovej paky

E002/E030 Komunikac¢na porucha E006/E023 Vypadok fazy motora
E003/E024 Porucha Hallovho snimaca E021 Abnormalny prad
E004/E022 Porucha plynovej rukovati

Ak zistite uvedené problémy, naskenujte QR kdd pre prisludny postup kontroly, vytvorte video procesu kontroly a odoslite ho na servisny e-mail, aby sme problém mohli rychlo vyriesit.

Oficidlne webové strénky: https://engwe-bikes-eu.com
https://engwe-bikes.com
https://engwe-bikes.de/

Napiste ndm na service@engwe-bikes.com. Zvycajne odpovedame do 1 pracovného dna.

<kly salve the problem for you.




Batérie

Z dbévodu bezpecnej prepravy je batéria z vyroby nabita na 30-40 %; nabitie sa moéZe pocas prepravy znizit. Po prevzati vyrobku batériu véas nabite.

Kapacita batérie (AH) 13
Energia (WH) 624
Menovité napatie (V) 48
Maximalne nabijacie napatie (V) 54.6
Maximalny nabijaci prad (A) 3
Typ batérie Li-ion
Teplota okolia pri prevadzke -5to45°C
Zivotnost cyklov > 500 times
Teplota nabijania 0to45°C
Stupen krytia IPX5

Vas bicykel je napajany litium-idnovou (Li-lon) batériou. Pri prevadzke, nabijani a pouzivani vzdy dodrziavajte pokyny nizsie:
1. Batérie vozidla pouzivajte iba v tomto vozidle. Pripgjanie batérie k inym elektronickym zariadeniam je prisne zakézané, pretoze moze poskodit batériu.
. Pred vlozenim alebo vybratim batérie otocte zdmok batérie do polohy OFF.
. Batériovy blok neupravujte, neotvarajte ani nerozoberajte. Mohlo by déjst ku skratu, poziaru alebo poruche.
Batérie su tazké; drzte ich opatrne, aby vam neupadli.
Nedovolte, aby sa ostré alebo kovové predmety dotkli elektrdd batérie a nabijacieho konektora; hrozi skrat a poziar.
Batériu neprehrievajte a nevystavujte nadmernému sinku.
Batériu nevystavujte teplu z otvoreného plamena ani radiatora.
Batériu neponérajte do vody.
Pred montazou, udrzbou, Cistenim alebo opravou vypnite napajanie a odpojte nabijacku alebo batériu. Dotyk kontaktov pri zapnutom bicykli méZe spésobit uraz elektrickym pradom.
10. Pri dlhodobom nepouzivani vyberte batériu, uloZte ju na suchom, dobre vetranom mieste pri 25-35°C a najmenej kazde tri mesiace ju nabite. Ak indikator ukazuje menej nez 3 ¢lanky (40-50 %),
batériu nabite.
11. Pouzité batérie nevyhadzujte do komunalneho odpadu. Nepouzitelné batérie a nabijacky zlikvidujte ekologicky podla predpisov vasej krajiny alebo regiénu.

vCoNoURwWN
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Batérie a nabijacky

Nabijanie batérie:

Najprv pripojte DC koniec nabijacky k nabijaciemu portu
batérie a potom AC koniec do sietovej zasuvky. Indikator
nabfjacky sa rozsvieti nacerveno, ¢o znamend, Ze nabijanie
zacalo. Ked sa indikdtor rozsvieti nazeleno, batéria je Uplne
nabita. Najprv odpojte AC koniec a potom DC koniec
nabijacky.

Vybratie batérie:

Ked'je bicykel zloZeny, otocte kl'i¢om proti smeru hodinovych
ruciCiek, aby sa uvolnila vlozka zamku z polohy. Potom batériu
vysuiite von.

Instaldcia batérie:

Ked'je bicykel zloZeny, vlozte batériu do ramu. Dbajte
na spravnu orientaciu. Otocte kl'i¢om v smere
hodinovych ruciciek doprava; prvé otocenie zamkne
schrénku batérie a druhé zapne e-bike.
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Cistenie a udr.

Cistenie:
Pred Cistenim bicykel vypnite a vyberte kfd¢. Umyvaijte Cistou vodou a neutralnym Cistiacim prostriedkom; nepouzivajte vysokotlakové trysky. Po Cisteni pouzite makku handru alebo
Spongiu; nepouzivajte kovové kefy, brisny papier a pod., aby ste neposkriabali povrch dielov. Nakoniec bicykel utrite do sucha makkou handrou.

Skladovanie:
Bicykel parkujte v suchom a chladnom interiéri, mimo priameho sinka a dazda, aby nedoslo ku korozii a skrateniu Zivotnosti. Pri dlhodobom skladovani vypnite kI'G¢ (odpojte litiovt batériu),
aby nedoslo k nadmernému vybitiu.

Poznédmka: Ak pocas Udrzby zistite abnormality, kontaktujte popredajny servis alebo uréené autorizované servisné stredisko.

Udrzba stcasti

Motor:

1. Pri jazde cez vodu dbajte, aby hladina vody nepresiahla stred zadného kolesa.

2. Pravidelne kontrolujte upeviiovacie matice okolo motora. Ak st uvolnené, riadne ich dotiahnite.

3. Po zastaveni bicykla vykonajte jednoduché Cistenie a ochranu, aby necistoty nevnikli do motora. Pri Cisteni nestriekajte vodu priamo na motor.
4. Skontrolujte, ¢i nie st vodi¢e motora poskriabané; pri nezvycajnych zvukoch motora kontaktujte servis.

Ovladac: Pravidelne kontrolujte pripojené sdcasti, ¢i si bezpecne upevnené.

Batéria:

Pri neobvyklom spréavani batérie kontaktujte servis.

Batériu nepouzivajte az do UpIného vybitia; udrziavajte ju nad 20 %. Po pouziti ju v¢as nabite.

Batériu nikdy sami nerozoberajte; hrozi Graz elektnckym pridom, skrat, vznietenie alebo vybuch.

Pne svietiaci indikator batérie alebo zeleny indikator nabijacky znamena pIné nabitie.

Vhodna skladovacia teplota batérie je 0°C az 35°C.

Pri dlhom nepouzivani po Uplnom nabiti batériu vyberte a ulozte na suchom, vetranom mieste. Kazdé dva mesiace ju nabite.
Batériu neskladujte na mieste, kde hrozi pad. Pad moze batériu poskodit a spdsobit skrat, vznietenie alebo vybuch.
Nabijacka - pred nabl}amm

1. Nabijacka musf byt uréend pre konkrétne vozidlo; je prisne zakazané nabijat nenabuatelne batérie.

2. Nabijacku neprenasajte s vozidlom, aby nedoslo k uvolneniu elektronickych sdcasti.

3. Skontrolujte, ¢i je zdroj napajania 220V AC.

4. Pri poskodenych vodicoch alebo uvonenych spojeniach nabijacku nepouzivajte; kontaktujte servis.

Pocas nabijania:

1. Bicykel parkujte na bezpe¢nom mieste, mimo dazda a priameho sinka.

2. Najprv zasurite konektor nabfjacky do nabijacieho portu vozidla a potom napéjaciu zéstré¢ku nabijacky do zasuvky.

NoukhwNE



Cistenie a Udrzba bicykla

3. Ak st indikatory pocas nabijania abnormalne, je citit nezvycajny zapach alebo sa kryt nabijacky prili$ zahrieva, okamZite nabijanie odpojte. Kontaktujte popredajny servis alebo
autorizované servisné stredisko.

Po nabijani:

1. Po Gplnom nabiti najprv odpojte napajaciu zastrcku nabijacky a potom jej nabijaci konektor.

2. Po vychladnuti nabijacky upratajte napdjaci a nabijaci kabel a uloZte ich bezpecne.

Varovanie:

1. Pocas nabijania je nutné dostatocné vetranie; chrante pred vybusnymi plynmi a rizikom poZiaru.

2. Nabijacka obsahuje vysoké napétie; nerozoberajte ani nevymienajte jej vnitorné stcasti. Pri poruche kontaktujte servis.

3. Nenechavajte nabijacku pripojent k napéjaniu dIhsi ¢as, nepouZivajte ju bez zataze ani na nabijanie viacerych vozidiel.

4. S nabijackou zaobchadzajte opatrne a nevystavuijte ju hrubému zaobchadzaniu.

15



Zar

Zarucné podmienky:
1. Zaruka sa vztahuje len na pévodného vlastnika e-bicykla zakipeného online od ENGWE alebo vo fyzickom obchode.
2. Zéruérllé lehota zac¢ina diom prevzatia e-bicykla zakaznikom a konéi uplynutim zaruénej doby, predajom alebo prevodom na int osobu. Obmedzena zaruka sa nevztahuje na dalSieho vlastnika ani
postupnika.
3. Nahradné diely pri poskodeni, ktoré nezavinil ¢lovek, budu pocas zaruky zaslané bezplatne. Po skonceni zaruky znasa zékaznik naklady na ndhradné diely a dopravu. r
4. Predavané bicykle st nové bezné vyrobky a vSetky diely s zhodné s originélnymi dielmi.
Nasledujuce pripady nie su kryté zarukou:
1. Porucha sp6sobena tym, Ze zakaznik vyrobok nepouziva, neudrziava alebo nenastavuje podla navodu.
Porucha spdsobena vlastnou demontézou, opravou, Upravou alebo nedodrzanim pravidiel pouzivania.
Porucha spésobena nespravnym pouzitim, skladovanim alebo nehodou.
Naklady na opravu v inej opravovni bez nasho sthlasu.
Drobné Skrabance alebo poskodenie vonkajsieho obalu prislusenstva z dévodu logistickych problémov.
Pred odoslanim polozky spat nas kontaktUJte a ziskajte pisomné schvélenie. Za vyrobky vratené bez sthlasu sa peniaze nevracaju.
Zaruka nekryje bezné opotrebovanie stcasti.
Zaruka nekryje opotrebitelné diely (napr. pneumatiky, sedla, plastové diely, brzdy, kotice, rotory, dosticky, lanka, povrchové skrabance atd.).
Ako uplatnit zaruku
Krok 1: Urobte fotografie alebo video problému.
Krok 2: Na service@engwe-bikes.com poslite struény opis, foto alebo video problému, ¢islo objednavky a platformu nakupu.
Krok 3: Diagnostikujeme problém a pri jasnej zdvade navrhneme riesenie.
Krok 4: Ak najprv nemozno vykonat diagnézu, posleme stbor na rieSenie problémov a poziadame vas o test podla nasho postupu; po prijati videa alebo fotografii navrhneme riesenie.
Krok 5: Overime Udaje objednavky a dodaciu adresu a znovu vydame prislusné prislusenstvo.
4. Kontaktujte nas
1) Tel.: +33 805980036 (EU), pracovny as 9:00 az 18:00 (GMT+1), pondelok az piatok.
+39 800776809 (EU), pracovny ¢as 9:00 az 18:00 (GMT+1), pondelok az piatok.
+1 8444200717 (U.S.), pracovny cas 9:00 az 18:00 (8:00 PST), pondelok az piatok.
2) E-mail: service@engwe-bikes.com. Zvycajne odpovedame do 1 pracovného dna.
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Zarucny servis

Zakladné prislusenstvo

Obsah zaruky na prislusenstvo

Nazov prislusenstva

Dizka zéruky

12 mesiacov

Obsah zaruky

Prirodzend deformécia, chyby zvarania a praskliny po oddeleni spdsobené vyrobou si
opravnené na vymenu. Zmeny alebo poskodenia pouzivatefom a poskodenia po kolizii
zéruka nekryje.

Vidlica, riadidla, skladaci predstavec, sedlové trubka 12 mesiacov Bez zéruky pri vlastnej Gprave alebo poskodenti pri kolizii.
pneumatiky 1 mesiacov Prepichnutie ostrym predmetom, poskodenie nedostato¢nym tlakom, nerovnostami ¢i
podobnymi pri¢inami zaruka nekryje. Naroky platia len pri kvalite vyrobku pri prevzati.
Sedld, plastové diely, brzdy, kotuce, rafiky, brzdové lanka 3 months
Stupacky, blatniky, zadny nosi¢, pedale, kryty riadidiel, 6 mesiacov Bez zaruky na dily, poskozeni pfi kolizi, poskozeni uzivatelem a vlastni Gpravy.

kluky, kotuce, naboje, retaze, zadné kryty, volnobezky,
timice, zvonceky, klaksony, svetld, spojovacie tyce
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Zar

Elektrické diely

Diely motora

Ovladac, nabijacka, hlavny/vedlajsi kabel,
pristroje, predné a zadné brzdy, plynova rukovat,
brzdy, snimace vykonu

VS e § IR

Svetlomety, zadné svetla

elektricky stroj

Hall motora, lozisko motora

12 mesiacov

LR ERTEIRTE R,

6 mesiacov

12 mesiacov

12 mesiacov

Skraty, vyhorenia a poruchy vykonu spésobené nekvalitnou vyrobou su
vymenitelné. Zatecenie vody, poskodené vodice, opotrebované brzdy a
poskodenie ¢lovekom zaruka nekryje.

Chybajlca faza cievky, vyhorenie, demagnetizécia magnetu, pad,
deformacia napravy a iné chyby kvality, ktoré nemozno opravit.
Deformacia kolesa z nizkeho tlaku pri prejazde nerovnostami ¢i vytlkmi
zaruka nekryje.

Vyhorené Hallove snimace, rachotiace alebo prasknuté loziska.
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VYHLASENIE O VYLUCENi ZODPOVEDNOSTI

Pred pouzitim tohto e-biku si pozorne precitajte nasledujlice informéacie. Toto vyhldsenie uvédza prava, povinnosti a obmedzenia pri pouzivani e-biku. Pouzitim vyrobku suhlasite s tymito
podmienkami:

1. Spolo¢nost (dalej len ,vyrobca“) nezodpoveda za nehody, straty ani skody vzniknuté pouZzivanim e-biku. PouZivatel prebera riziké a zodpovednosti stvisiace s pouzivanim vyrobku.

2. Pouzivatel musi dodrziavat vsetky miestne zékony a predpisy vratane dopravnych pravidiel, bezpe¢nostnych noriem jazdy a pravnych obmedzeni pouzivania e-biku.

3. Vyrobca nezodpovedé za poruchy, nehody ani $kody spdsobené tym, Zze pouzivatel vyrobok neobsluhuje, neudrziava alebo nenastavuje podla nédvodu, Udrzbovej prirucky alebo
bezpecnostnych pokynov.

4. Pouzivatel nesmie vyrobok demontovat, opravovat ani upravovat bez pisomného suhlasu vyrobcu. Neopravnené Upravy rusia zaruku a zvysuju riziko pouzivania.

5. Tento vyrobok moZze prinasat rizika, najma nehody pri jazde, pady, nahodné kolizie alebo zranenia. Pouzivatel zodpoveda za osobnu bezpecnost a musi prijat primerané bezpecnostné
opatrenia.

6. Zaruka je obmedzena na vyrobné vady uvedené vyrobcom. Poskodenie, opotrebovanie, bezné Ginava materialu alebo problémy spdsobené nehodou, nespravnym pouzivanim,
skladovanim alebo Gdrzbou sa nevztahuji na zaruku.

7. Vyrobca nezodpoveda za poskodenie alebo stratu vyrobku pocas logistiky. Pri prevzati skontrolujte neporusenost obalu a pripadné problémy nahlaste vyrobcovi.

8. Ziadne ustanovenie tohto vyhlasenia neobmedzuje prava pouzivatela podla platnych pravnych predpisov.

Pred pouZitim vyrobku si toto vyhlasenie pozorne precitajte a pochopte ho. Ak s niektorou podmienkou nesuhlasite, e-bike nepouZivajte. V pripade otdzok kontaktujte vyrobcu so Ziadostou
0 vysvetlenie a usmernenie.
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PRED POUZITIM E-BICYKLA SI TENTO NAVOD POZORNE PRECITAJTE
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¥ =nsu= ENGWE EP-ZPRF,
HASZNALATI UTMUTATO

KERJUK, AZ E-BIKE HASZNALATA ELOTT FIGYELMESEN OLVASSA EL EZT AZ UTMUTATOT
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Az e-bike hasznalatanak biztonsagi irdnyelvei -

K6szonjik, hogy az ENGWE termékcsalddot vélasztotta. A gyors és biztonsdgos hasznélat érdekében kérjiik, ismerkedjen meg ezzel az Gtmutatéval. A vallalat
fenntartja a jogot az Utmutatd értelmezésére és magyarazatéra.

. A termék hasznalata el6tt gyozodjon meg arrol, hogy a kerékparos elolvasta az Gtmutatot.

. On felel6s a kérnyékén érvényes 0sszes jogszabaly és el6iras betartasaért.

. Indulds el6tt alaposan ellendrizze, hogy minden alkatrész j6 allapotban van-e. Probléma esetén idében Iépjen kapcsolatba vellink.

. A kerékparosnak sisakot és egyéb véddfelszerelést kell viselnie.

. Kiskortiak a helyi el6irdsoknak megfelelGen, jogszer(ien hasznalhatjak a terméket.

. Kiskortiak csak szlil6i jovahagyéssal és felligyelettel hasznélhatjék a terméket.

. Tilos alkohol vagy kabitészer hatasa alatt kerékpérozni.

. Betegség miatt megerdltetd tevékenységre alkalmatlan személy ne hasznalja a kerékpart.

. Keriilje a kozlekedést szélséséges idojarasban vagy tulzott faradtsag esetén.

10. A kerékpar es6ben vagy héban hasznalhat, de a belsd aramkérék védelme érdekében ne érje viz a motor kdzepét,

11. Ne toltse és ne parkolja a kerékpart beltérben. A toltést gydlékony anyagoktdl tdvol végezze, és keriilje a tdl hosszl toltést.

12. Ne érintse meg kézzel a lemer(ilt akkumuldtor alkatrészeit. A rovidzarlat megel6zésére kerilje a fém érintkezését az akkumuldtor elektrédaival és a kerékpar
aramkorével.

13. A toltéshez az eredeti toltét hasznalja. Ne csatlakoztassa a kerékpar akkumulatordt mas eszk6zokhoz.

14. Ne hasznaljon nem eredeti alkatrészeket. A termék és részeinek jogosulatlan szétszerelése, rongalasa vagy médositésa tilos; az ebbdl eredd karért vagy
veszteségért On felel.

15. A megfelel6 mlkodéshez rendszeresen tartsa karban a fékeket, gumiabroncsokat és egyéb mozgé alkatrészeket.

16. A j6tallas korén kivili szolgéltatdsok karbantartasi és kapcsolddé dijakkal jarhatnak.

Vooo~NOURRWN

Koszonjik még egyszer, hogy termékiinket valasztotta és megbizik benniink.
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Jarmuinformacidk

Kormény

Nyeregcsé

Osszecsukhatd fiiggéleges csd

Nyereg Folding . . ___. ____

Hats6 csomagtartd

H&tsé ldmpa
Nyeregcsdbilincs
Alsé vézcsé

Korménycsé

Els6 lampa

Osszecsuké mechanizmus ,,

Sarvédo
M.o'For

Felfliggesztés
Hatsg kerek

Pedal

Elsé kerék




Jarmdi

Modul EU
Alapadatok Mérka ENGWE ENGWE ENGWE
Model EP-2 PRO EU EP-2 PRO International EP-2 PRO UK
Basic Information -
Méretek 1690X570X1200 mm 1690X570X1200 mm 1690X570X1200 mm
Sajat témeg (akkumuldtorral) 30KG 30KG 30KG
Az e-bike f6 paraméterei Névleges terhelés 150KG 150KG 150KG
Fék tipusa Tarcsafék Tarcsafék Tarcsafék
Gumiabroncs-specifikacié 20X4.0 inch 20X4.0 inch 20X4.0 inch
Ajanlott guminyomas 20 PSI 20 PSI 20 PSI
Hajtés Lanchajtas Lanchajtas Lanchajtas
Max. sebesség 25KM/H 42KM/H 42KM/H
3 : Hatétév (rasegitéses méd) 120KM 120KM 120KM
Main Parameters of the E-Bike
Akkumulator tipusa Litium, 1 db Litium, 1 db Litium, 1 db
Bévitheté akkumulator Nincs Nincs Nincs
Névleges teljesitmény 250W 750W 750W
Névleges kimeneti nyomaték 55N,M 55N,M 55N,M
Akkumulatorfesziiltség 48V 48V 48V
Akkumulatorkapacitas 13AH 13AH 13AH
Vilagitas Els6 lampa LED LED LED
I_IH[]]. won ||gun-] an Hatso Ia,mpa ) ) )
Tolté Télt6aram 2A 2A 2A
Lnarger Toltési id6 5-8H 5-8H 5-8H




JarmUinformaciok

Akkumulatortoltottség-jelzé

Hibajelzd

Sebességjelz6

Résegitési szint jelzéje

Toldssegéd jelzéje

Numerikus kijelzé

Fényszoré jelzéje

" Sebesség mértékegység kijelzéje
km'h Metrikus rendszer: km/h
mila i | Angolszész rendszer: mile/h

I

MENU

TUtvonal-tavolsag kijelzéje
OoDO
Maximalis sebesség jelzéje
MasAtlagsebesség jelzdje
A

Mértékegység jelzéje




Jarmdi

Résegités novelése gomb

Beadllitds gomb

Vilagitas gomb

Sebességvaltd

Résegités csokkentése gomb

Be-/kikapcsold gomb

Gombok neve Kezelési utasitdsok

Be-/kikapcsold gomb Kikapcsolt &llapotban a bekapcsolé gomb hosszi megnyomasaval kapcsolja be. Bekapcsolt dllapotban ugyanigy kapcsolja ki.
Résegités novelése gomb A ndvelés gomb megnyomasaval egy fokozattal feljebb 1ép; a legmagasabb rasegitési szintig allithaté.
Résegités csokkentése gomb A csokkentés gomb megnyomasaval egy fokozattal lejjebb Iép; a legalacsonyabb rasegitési szintig allithatd.
Vilagitds gomb Kikapcsolt [ampaknal a gombbal bekapcsolja az elsé és hatsé lampat. Bekapcsolt ldmpaknal a gombbal mindkettét kikapcsolja.
Gazkar A gazkar elforditasaval teljesitményt ad.




A csomag tartalma

ﬂ F6 véz

9 Osszecsukhatd fiiggdleges csé
e Nyereg/nyeregcsé

o Els6 kerék

e Szerszamdoboz

L]
I:I. j\".
Warewm  Canwr iR nan o \ ! .
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v/ ] |
| I | .' |
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H l'i-‘: u L ot = = L —
HASZNALATI Villaskulcs 8-10mm/13-15mm/14-15mm Csillagcsavarhtizé Imbuszkulcs 4mm/5mm/6mm Adapter/télté Kerékpérpedalok
utmutato U n

Kérjiik, gondosan ellendrizze a doboz tartalmat. Hidnyzé vagy sériilt tétel esetén haladéktalanul forduljon az tigyfélszolgalathoz.



A jarm( 6sszeszerelése

Lépés 1: Lépés 2:

Helyezze az 6sszecsukhat6 kormanyszarat a véz Nyissa ki az 8sszecsukhatd kormanyszarat, majd a kijeldlt

fejcsovébe. szerszammal hizza meg a benne |évé csavarokat.
Ellendrizze a vaz és a kormanyszar kapcsolatanak
stabilitdsat.

Lépés 3:

A kijelolt szerszammal lazitsa meg az abran jelzett
csavarokat, helyezze a kormanyt a bilincsbe, llitsa
a kivant szogbe, majd hlizza meg a csavarokat.
Ellenérizze a kormany és a kormanyszar
kapcsolaténak stabilitasat.




A jarm( 6sszeszerelése

Lépés 4:

A kijelolt szerszammal hlizza meg az abran jelzett
csavarokat. Rogzitse az elsd lampét az elsé villdhoz, és
ellendrizze a kapcsolat stabilitasat.

Lépés 5:

A kijelolt szerszammal hlzza meg az &bran jelzett
csavarokat, rogzitse a sarvédét az elsé villahoz, és
ellendrizze a kapcsolat stabilitasat.

A kijelolt szerszammal tévolitsa el az anyéakat,
majd az abran lathato helyzetben szerelje be és
régzitse az elsé kereket. A tarcsafék és a
fékbetétek ugyanazon az oldalon legyenek. Hizza
meg a csavarokat, és ellendrizze a kerék és a villa
kapcsolatat.




A jarm( 6sszeszerelése

Lépés 7:

Elész6r az abran lathato L/R jeldlés alapjan

kilonboztesse meg a bal/jobb pedal felszerelési helyét.

A kijel6lt szerszammal hlzza meg és rogzitse a
megfeleld pedalt; ellendrizze a pedal és a vaz
kapcsolatat.

Lépés 8:

Nyissa ki a nyeregcsébilincs karjat, helyezze a
nyeregcsdvet a nyeregcsébe, dllitsa a nyerget megfeleld
magassagba, zarja a kart és rogzitse a nyeregcsovet.

A kijeldlt szerszammal hlizza meg az &bran jelzett
csavarokat (6sszesen négyet, oldalaként kettét), és
ellendrizze a hatsé csomagtart6 és a vaz
kapcsolatat.



A jarm( 6sszeszerelése -

Lépés 10: Lépés 11:

A kijelolt szerszammal hizza meg a héatsé ldampat, Végul ellendrizze, hogy a kormany merdleges-e a haladasi iranyra. Eltérés esetén nyissa ki az 8sszecsukhatd
ellendrizze a héatsé ldmpa és a csomagtartd korményszérat, lazitsa meg a csavarokat és dllitsa be a kormény irdnyat.

kapcsolatat, majd kabelkotegelbkkel rogzitse a lampa
vezetékét a csomagtartdhoz.




Gyakran ismételt kérdések és

Gyakori probléma

Az e-bike nem kapcsol be.

Bekapcsolds utan a sebességszabalyz6 elforditdséra nem
indul el.

Probléma elemzése

1. A kulcs nincs bekapcsolva;
2. Az akkumulator nincs a helyén;
3. A kapcsold vezetéke laza vagy lecsatlakozott;
4. Az akkumulator nem kapcsol be.

1. Ellenérizze, hogy a rasegités 1-5 szintre van allitva; 0-nal a
motor nem ad le teljesitményt.
2. A gézkar vezetéke laza vagy lecsatlakozott.

Hibaelharitas

1. Kapcsolja a kulcsot OFF allasba, majd Gjra ON allasba;
2. Szerelje be az akkumulatort;
3. Vegye le a vaz elektromos burkolatét és csatlakoztassa a
vezetéket;
4. Forduljon a keresked6hoz.

1. A gazkar vagy pedal hasznalata elétt allitson 1-5 szintet.
2. Csatlakoztassa a gazkar vezetékét;
3. Forduljon a keresked6hoz.

Az e-bike normalisan mUikddik, de a sebesség nem lathatd a
kijelzén.

1. A vezérl6 oldali fehér sebességvezeték laza vagy lecsatlakozott;
2. Kijelz6hiba.

1. Vegye le a vaz elektromos burkolatat és csatlakoztassa a fehér
vezetéket;
2. Forduljon a kereskeddhoz.

Az els6/hatsé lampa nem vilagit.

1. Az els6/hétsé lampa vezetéke laza vagy lecsatlakozott;
2. Hibas els6/hétsé lampa.

1. Vegye le a véz elektromos burkolatat és csatlakoztassa a
ldmpak vezetékeit;
2. Forduljon a keresked6hoz.

Akadoz6 véltés.

1. Valtoallitas szlikséges;
2. A hétso valtovéds eldeformalddott;
3. A véltébowden laza.

1. Szerszammal éllitsa be a valtot;
2. Allitsa be a valtébowdent.

10




Gyakran ismételt kérdések és megoldasok

Hibakéd

EO01

Hibajelenség

Vezérléhiba

Hibakéd

E005/E025

Hibajelenség

Fékkarhiba

E002/E030 Kommunikaciés hiba E006/E023 Motor faziskiesés
E003/E024 Hall-érzékeld hiba E021 Rendellenes aram
E004/E022 Gazkarhiba

A fenti problémok esetén a QR-kéddal keresse meg a megfelel6 ellendrzési mddszert, készitsen videot az ellenérzésrdl, és kiildje el a szerviz e-mail-cimére a gyors megoldés érdekében.

Hivatalos weboldalak: https://engwe-bikes-eu.com
https://engwe-bikes.com
https://engwe-bikes.de/

irjon nekiink: service@engwe-bikes.com. Altalaban 1 munkanapon beliil valaszolunk.

<kly salve the problem for you.




Akkumulator

A széllitas biztonsdga érdekében a gyéri akkumulétort 30-40 % toltdttséggel szallitjuk; ez a szallitas ideje alatt csékkenhet. Atvétel utén idében téltse fel az akkumulatort.

Akkumulatorkapacitas (AH) 13
Energia (WH) 624
Névleges fesziiltség (V) 48
Maximalis toltéfesziiltség (V) 54.6
Maximalis téltéaram (A) 3
Akkumulator tipusa Li-ion
Kérnyezeti Gizemi hémérséklet -5to45°C
Ciklusélettartam = 500 times
Toltési hémérséklet 0to45°C
Vizallésagi besorolds IPX5

Kerékparjat litiumion (Li-lon) akkumulator taplalja. Hasznalat és toltés soran mindig kdvesse az alabbi utasitasokat:
. A jarmu akkumulatora csak ebben a jarmdben hasznalhaté. Tilos mas elektronikus eszkézhdz csatlakoztatni, mert karosodast okozhat.
Az akkumultor beszerelése vagy kivétele el6tt kapcsolja a zarat OFF dllésba.
Az akkumulatorcsomagot ne modositsa, ne nyissa fel és ne szerelje szét. Ez rovidzarlatot, tiizet vagy hibat okozhat.
Az akkumulator nehéz; évatosan tartsa, nehogy leessen.
Ne engedje, hogy éles vagy fém targy érjen az akkumulator érintkezdihez és a téltdaljzathoz: rovidzarlat és tliz veszélye all fenn.
Ne hevitse tul az akkumulatort és ne tegye ki ers napfénynek.
Ne tegye ki nyilt lang vagy f(itétest héjének.
Ne meritse az akkumulatort vizbe.
Szerelés, karbantartas, tisztitas vagy javitas el6tt kapcsolja ki a késziiléket, és hlizza ki a toltét vagy az akkumulatort. Bekapcsolt kerékparnal az érintkez6k érintése dramutést okozhat.
10. HosszU térolaskor vegye ki az akkumulatort, széraz, jol szell6z6 helyen tarolja 25-35°C kozott, és legalabb haromhavonta téltse fel. Ha 3 cellanél (40-50 %) kevesebbet jelez, toltse fel.
11. A hasznalt akkumulatort ne dobja haztartasi hulladékba. Az akkumulatort és a toltét orszaganak vagy régidjanak elirasai szerint, kdrnyezetbardt médon artalmatlanitsa.

vCoNourwNE
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Akkumulatorok és télték

Az akkumulator toltése:

El§szor a t6lté DC végét csatlakoztassa az akkumulator
toltéportjahoz, majd az AC végét a haldzati aljzathoz. A
toltésjelz6 piros fénye jelzi a toltés kezdetét. Zold fény jelzi
a teljes feltéltést. EIGbb az AC, majd a DC véget hizza ki.

Az akkumulator eltavolitasa:

Osszecsukott kerékparnal forditsa a kulcsot az éramutatd
jarasaval ellentétesen, hogy a zarbetét kioldjon, majd
csUsztassa ki az akkumulatort.

Az akkumulator beszerelése:

Osszecsukott kerékparnal helyezze az akkumulatort a
vazba. Ugyeljen a helyes irdnyra. Forditsa a kulcsot
jobbra; az elsé forditas lezarja az akkumulatordobozt,
a masodik bekapcsolja az e-bike-ot.

13



A jarm( tisztitésa és kar|

Tisztitas:
Tisztités el6tt kapcsolja ki a Jarmuvet és vegye ki a kulcsot. Tiszta vizet és semleges tisztitészert hasznéljon; ne hasznéljon nagynyomasu vizsugarat. Puha ronggyal vagy szivaccsal
tisztitson, fémkefét és csiszoldpapirt ne hasznaljon. Végiil puha ruhaval torolje szarazra.

Tarolés:
Széraz, hlivés beltéri helyen térolja, kozvetlen napfénytdl és esétdl védve. Hosszabb taroldskor kapcsolja ki a kulcsot (valassza le a litium akkumulatort), hogy elkertilje a tlmerilést.

Megjegyzés: Rendellenesség esetén forduljon a vevGszolgalathoz vagy kijeldlt, hivatalos szervizhez.

Alkatrészek karbantartésa

Motor:

1. Vizben haladva a vizszint ne érje el a hatsé kerék kozépvonalat.

2. Rendszeresen ellendrizze a motor korili rogzitéanyékat, és lazulds esetén hiizza meg 6ket.

3. Megallas utén tisztitsa meg és védje a motort a szennyezddéstél; ne permetezzen vizet kézvetlenil a motorra.
4. Ellendrizze, nem sériiltek-e a motor vezetékek; szokatlan zaj esetén forduljon szervizhez.

Vezérlé: Rendszeresen ellendrizze, hogy a csatlakoztatott alkatrészek biztonsédgosan régzitettek-e.
Akkumulator:

Rendellenes mUikddés esetén forduljon szervizhez.

Ne hasznélja teljes lemeriilésig; 20 % felett tartsa, hasznélat utdn azonnal toltse fel.

Soha ne szerelje szét; dramités, rovidzarlat, gyulladas vagy robbanas veszélye all fenn.

A teljesen vilagitd toltottseg;elzo vagy zold toltéfény teljes toltést jelent.

Térolasi hémérséklet: 0°C és 35°C kozott.

HosszU tarolaskor teljes téltés utdn vegye ki, szaraz, szell6z6 helyen tarolja, és két havonta téltse fel.
Ne tarolja Ieesesveszelyes helyen; a leesés rovidzérlatot, gyulladast vagy robbanést okozhat.
TOItG - toltés eldtt:

1. Csak az adott jarmiihoz vald toltét hasznaljon; nem télthetd akkumuldtorok téltése szigortan tilos.
2. A toltét ne szallitsa a Jarmuvel hogy elkerulje az elektronikus alkatrészek kilazulasat.

3. Ellendrizze a 220V AC halézati tapellatast.

4. Sérilt vezeték vagy laza csatlakozas esetén ne hasznélja; forduljon szervizhez.

Toltés kozben:

1. Biztonsagos, es6tdl és kozvetlen napfénytdl védett helyen parkoljon.

2. EI6bb a toltd csatlakozéjat dugja a jarmd toltéportjaba, majd a haldzati dugdt a konnektorba.

NV AW



A jarm( tisztitdsa és karbantartdsa

3. Ha a toltésjelzék rendellenesek, szokatlan szag érezhetd, vagy a tolté burkolata tul forrd, azonnal szakitsa meg a toltést, és forduljon szervizhez.
Toltés utan:

1. Teljes toltés utan elébb a halézati dugdt, majd a téltécsatlakozdt hizza ki.

2. Lehilés utan rendezze el és biztonsagosan tarolja a halézati és toltékabelt.

Figyelmeztetés:

1. Toltéskor megfelel§ szelldzés szlikséges; tartsa tavol robbandsveszélyes gazoktdl és tlizveszélytdl.

2. A tolté nagyfesziiltséget tartalmaz; ne szerelje szét és ne cserélje belsé alkatrészeit. Hiba esetén forduljon szervizhez.

3. Ne hagyja hosszu ideig dramforrasra csatlakoztatva, ne mikédtesse terhelés nélkil, és ne téltson vele tébb jarmUvet.

4. Ovatosan kezelje, kerllje a durva banasmaédot.

15



Jotallasi s|

Jotallasi feltételek:

1. A jotallas kizarélag az ENGWE webdruhazban vagy Uzletben vasarolt e-bike eredeti tulajdonosara vonatkozik.

2. Ajotéllasi idd az atvétel napjan kezdddik, és a jotallasi id6 lejartaval, értékesitéskor vagy mdas személyre torténd atruhazaskor azonnal megszinik. A korlatozott jétallas nem ruhdzhaté at.
3. A nem emberi eredet(i kdrok miatti pétalkatrészeket a jotallas alatt dijmentesen kildjuk. Lejarat utan az alkatrész és széllitas koltsége a vevét terheli. r
4. Az altalunk értékesitett kerékparok Uj, szabvanyos termékek; minden alkatrész eredeti alkatrésznek megfeleld.

Nem jotéllasi esetek:

. A hasznélati Utmutaté szerinti hasznalat, karbantartas vagy beéllitas elmulasztasa.

. Sajat szétszerelés, javitas, mddositas vagy hasznalati szabalyok megszegése.

. Nem megfelelé haszndlat, tarolas vagy baleset.

. Més szervizben, hozzéjarulasunk nélkll végzett javitas koltsége.

. Logisztikai probléma miatti kisebb karcok vagy a tartozék kilsé dobozanak sérilése.

. Visszakiildes el6tt kérjen irasos engedélyt; elfogadas nélkil visszakiildott termékért nincs visszatérités.

. A jotéllas nem fedezi az alkatrészek normal kopasat.

. A kopd alkatrészek (pl. gumiabroncs, nyereg, miianyag elem, fék, féktércsa, rotor, fékbetét, fékkabel, felileti karc stb.) nem jétallasosak.

Jotallas igénylése

1. Készitsen fényképet vagy videdt a hibarél.

2. Kuldjon rovid leirast, fényképet/videdt, rendelési szamot és vasarlési platformot a service@engwe-bikes.com cimre.

3. Diagnosztizaljuk a problémat, és egyértelmi hiba esetén megoldast adunk.

4. Ha a hiba el6szor nem diagnosztizalhatd, hibaelharitédsi fajlt kuldlnk; a tesztvided vagy foté beérkezése utan megoldast nydjtunk.

5. EIIen6ri|zzUk a rendelési adatokat és a szallitdsi cimet, majd Ujra kiadjuk a megfeleld tartozékot.

4. Kapcsolat

Tel.: +33 805980036 (EU), 9:00-18:00 (GMT+1), hétf6tél péntekig; +39 800776809 (EU), 9:00-18:00 (GMT+1), hétf6tdl péntekig; +1 8444200717 (U.S.), 9:00-18:00 (8:00 PST), hétfétél péntekig.
E-mail: service@engwe-bikes.com. Altaldban 1 munkanapon bellil valaszolunk.

ONOUTAWN
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J6téllasi szolgaltatas

Alapvetd tartozékok

Tartozékok jotéllasi tartalma

J6tallds hossza

12 hénap

J6tallas tartalma

A gyartasi eredet(i természetes deformaci6, hegesztési hiba és levalasi torés cserélhetd.
Felhasznaldi dtalakitas vagy Utk6zési kar nem jétallasos.

Villa, kormany, dsszecsukd szar, nyeregcsd 12 hénap Sajat modositasra vagy Utkozési karra nincs jotallas.
gumiabroncsok 1 hénap Eles targy okozta defekt, alacsony nyomas, bukkand vagy hasonlé ok nem jétallasos.
Igény csak atvételkori mindségi hiba esetén érvényes.
Nyereg, mlanyag alkatrész, fék, tarcsa, felni, fékkabel 3 months
Labtamasz, sarvéds, hatsé csomagtarté, pedal, markolat, 6 honap Nincs jotéllas az alkatrészekre, titkozési kéarra, emberi karra vagy sajat moédositasra.

hajtékar, tarcsa, agy, lanc, hatsé burkolat, szabadonfut,
lengéscsillapitd, csengd, kirt, ldmpa, 6sszekoté elem
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Elektromos alkatrészek

Motor alkatrészek

Vezérl6, toltd, f6-/segédkabel, kijelzok, elsé és
hatsé fékek, gazkar, fékek, teljesitményérzékeldk

SR § . L L e

Fényszord, hatsé lampa

elektromos gép

Motor Hall, motorcsapagy

12 hénap

LRI P LRI R

6 honap

12 hénap

12 hénap

Rovidzarlat, kiégés és gyartasi hiba miatti teljesitményhiba cserélhetd.

Bedzas, sérillt vezeték, kopott fék és emberi kar nem jétéllasos.

Tekercsfazis- hlany, kleges, magnes Iemagnesezodes leesés,
tengelydeformacid és mas javithatatlan minéségi hiba. Az alacsony

guminyomas miatt Gthiban keletkez6 kerékdeformacié nem jotallasos.

Kiégett Hall-érzékeld, zorg6 vagy repedt csapagy.
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FELELOSSEGKIZARAS

Az e-bike hasznélata el6tt figyelmesen olvassa el az aldbbiakat. Ez a feleldsségkizéras az e-bike hasznalatdval kapcsolatos jogokat, feleldsségeket és korlatokat tartalmazza. A termék
hasznalatdval elfogadja az alabbi feltételeket:

1. A véllalat (a tovabbiakban: ,gyarté”) nem felel az e-bike hasznalatdbdl eredd balesetekért, veszteségekért vagy karokért. A felhasznald viseli a termék hasznalataval jard kockazatokat
és feleldsséget.

2. A felhasznaldnak be kell tartania minden helyi torvényt és elGirast, beleértve a kozlekedési szabélyokat, a biztonsagos kozlekedés szabvényait és az e-bike hasznalatanak jogi
korlatozasait.

3. A gyartd nem felel a hasznalati, karbantartasi vagy beallitasi Utmutaté be nem tartdsabdl eredd hibakért, balesetekért vagy karokért.

4. A felhasznadld irdsos gyartdi engedély nélkil nem szerelheti szét, javithatja vagy mddosithatja a terméket. A jogosulatlan médositds megsziinteti a jotéllast és noveli a hasznalati
kockazatot.

5. A termék kockazatokkal jarhat, ideértve a kdzlekedési balesetet, iitkdzést vagy sériilést. A felhasznal¢ felel személyes biztonsagaért és koteles megfelel§ dvintézkedéseket tenni.

6. A jotallas a gyartd altal meghatarozott hibakra korlatozddik. Nem terjed ki a karokra, kopasra, normal kifaradasra vagy baleset, helytelen hasznalat, tarolas, illetve karbantartas miatt
fellépd problémakra. i

7. A gyartd a logisztika alatti sériilésekért vagy elvesztésért nem felel. Atvételkor ellendrizze a csomagoléds épségét, és probléma esetén vegye fel a kapcsolatot a gyartéval.

8. E nyilatkozat semmilyen rendelkezése nem korlatozza a felhasznald alkalmazandé jogszabély szerinti jogait.

Hasznélat el6tt gondosan olvassa el és értse meg e nyilatkozatot. Ha barmely feltétellel nem ért egyet, ne hasznalja az e-bike-ot. Kérdés esetén kérjen a gyartétdl felvildgositast.
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Y =nzus ENGWE EP-2 pRUS
MANUAL DE UTILIZARE

VA RUGAM SA CITITI CU ATENTIE ACEST MANUAL INAINTE DE A UTILIZA BICICLETA ELECTRICA

O




Instructiuni de siguranta pentru utilizarea bicicletei electrice

Va multumim ca ati ales un produs din seria ENGWE. Pentru o experienta de deplasare rapida si sigurd, va rugam sa va familiarizati cu acest manual. Compania fsi
rezerva dreptul de a interpreta si explica acest manual.

. Inainte de utilizare, asigurati-va ca utilizatorul a citit manualul.

. Sunteti responsabil pentru respectarea tuturor legilor si regulamentelor aplicabile in zona dvs.

. Inainte de deplasare, verificati atent starea tuturor componentelor. Daci observati probleme, contactati-ne prompt.

. Utilizatorul trebuie sa poarte casca si alte echipamente de protectie.

. Minorii trebuie sa utilizeze produsul legal, conform reglementarilor locale.

. Minorii au nevoie de aprobarea si supravegherea parintilor.

. Utilizatorii nu trebuie sa fie sub influenta alcoolului sau a drogurilor.

. Nu utilizati bicicleta daca starea de sanatate nu permite activitati solicitante.

. Evitati deplasarea pe vreme extrema sau cand sunteti excesiv de obosit.

10. Bicicleta poate fi utilizatd pe ploaie sau zdpada, insa evitati contactul apei cu centrul motorului pentru a proteja circuitele interne.

11. Nu incarcati si nu parcati bicicleta in interior. Incarcati departe de materiale inflamabile si evitati perioadele excesiv de lungi de incarcare.

12. Nu atlngetl cu mana componentele descarcate ale bateriei. Evitati contactul metalic cu electrozii bateriei si circuitul bicicletei pentru a preveni scurtcircuitele.
13. Folositi incarcatorul original. Nu conectati bateria bicicletei la alte dispozitive.

14. Nu folositi piese neoriginale. Demontarea, deteriorarea sau modificarea neautorizaté a produsului si a componentelor sale este interzisé; raspundeti pentru orice
paguba sau pierdere rezultats.

15. Intretineti regulat franele, anvelopele si alte piese mobile pentru functionarea corecta.

16. Serviciile din afara garantiei pot presupune plata pentru intretinere si servicii aferente.

Vooo~NOURRWN

Va multumim fncd o datd ca ati ales si aveti incredere in produsul nostru.



Informatii despre vehicul

Continutul pachetului

Asamblarea bicicletei

Intrebari frecvente si solutii

Baterii si incarcatoare

Curatarea si intretinerea bicicletei

Serviciu de garantie

DECLINAREA RASPUNDERII
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Informatii despre vehicul -

Ghidon

Tija de sa

Sa

_ Tub vertical pliabil
Folding . . ___. ___
Portbagaj spate
Lumina spate

Colier tija de sa Tub de directie

Tub inferior Lumina fata
Mecanism de pliere -
Aparatoare de noroi
Motor e

Suspensie
Roata spate
Pedald

Roata fata




Informatii des

Modul Denumire prot UE
Informatii de baza Marca ENGWE ENGWE ENGWE
Model EP-2 PRO EU EP-2 PRO International EP-2 PRO UK
Basic Information - —
Dimensiuni 1690X570X1200 mm 1690X570X1200 mm 1690X570X1200 mm
Masa proprie (cu baterie) 30KG 30KG 30KG
Parametrii principali ai bicicletei electrice Sarcind nominald 150KG 150KG 150KG

Tip frana Frana cu disc Frana cu disc Frana cu disc
Specificatii anvelope 20X4.0 inch 20X4.0 inch 20X4.0 inch
Presiune recomandata in anvelope 20 PSI 20 PSI 20 PSI
Transmisie Transmisie cu lant Transmisie cu lant Transmisie cu lant
Viteza max. 25KM/H 42KM/H 42KM/H
3 : Autonomie (mod asistenta) 120KM 120KM 120KM
Main Parameters of the E-Bike ’
Tip baterie Litiu, 1 buc. Litiu, 1 buc. Litiu, 1 buc.
Extensie baterie Niciuna Niciuna Niciuna
Putere nominala 250W 750W 750w
Cuplu nominal de iesire 55N,M 55N,M 55N,M
Tensiune baterie 48V 48v 48v
Capacitate baterie 13AH 13AH 13AH
Echipare lumini Lumina fata LED LED LED
RGN S ENNGHEREN Lumina spate (ED (ED )
Incarcator Curent de incarcare 2A 2A 2A
Lnarger Durata incarcare 5-8H 5-8H 5-8H




Informatii despre vehicul

Indicator nivel baterie

Indicator defectiune

Indicator viteza

Indicator nivel asistenta

Indicator asistentd la impingere

Indicator numeric

Indicator far

N Indicator unitate viteza

kim'h | Sistem metric: km/h

il 67F Sistem imperial: mile/h
I

TyIndicator distanta parcursa
0DO
Indicator viteza maxima
Masindicator viteza medie
A

Indicator unitate




Informatii des

Buton crestere asistenta

Buton setare
Buton lumini

Buton reducere asistenta

Buton pornire/oprire

Denumiri butoane

Schimbator viteze

Instructiuni de utilizare

Buton pornire/oprire

Cand bicicleta este oprita, apasati lung butonul de alimentare pentru pornire. Cand este pornita, apasati lung acelasi buton pentru oprire.

Buton crestere asistenta

Apasati butonul de crestere pentru a urca o treapta; se poate ajunge la cel mai inalt nivel de asistenta.

Buton reducere asistenta

Apasati butonul de reducere pentru a cobori o treaptd; se poate ajunge la cel mai scazut nivel de asistenta.

Buton lumini

Cand luminile sunt stinse, apasati butonul pentru a porni lumina fata si spate. Cand sunt aprinse, apasati-l pentru a le opri.

Acceleratie

Rotiti acceleratia pentru a furniza putere.




Continutul pachetului

ﬂ Cadru principal
9 Tub vertical pliabil
e Sa/tija de sa

o Roata fatd

e Cutie cu unelte

LISTA CUTIEI CU UNELTE

L]
I:I. j\".
Warewm  Canwr iR nan . \ ! .
&}
I | i
ilre l‘:ll-': I’kl::: |l..[ e — L -
MANUAL DE Ju Cheie 8-10mm/13-15mm/14-15mm n Surubelnita Phillips Cheie hexagonala 4mm/5mm/6mm Adaptor/incarcator Pedale bicicleta
UTILIZARE

Verificati cu atentie daca articolele din cutie sunt intacte. Daca lipsesc sau sunt deteriorate, contactati prompt serviciul clienti.



Asamblarea bicicletei

Pasul 1: Pasul 2:

Introduceti tija pliabild in tubul de directie al cadrului. Deschideti tija pliabila si, folosind unealta indicata,
strangeti suruburile din interiorul acesteia pentru fixare.
Verificati stabilitatea conexiunii dintre cadru si tija.

Pasul 3:

Cu unealta indicatd, slabiti suruburile conform
diagramei, introduceti ghidonul in colier, rotiti-l la
unghiul dorit si apoi strangeti suruburile. Verificati
stabilitatea conexiunii dintre ghidon si tija.




Asamblarea bicicletei

Pasul 4:

Cu unealta indicata, strangeti suruburile conform
diagramei. Fixati lumina fata pe furca fata si verificati
stabilitatea conexiunii dintre lumina si furca.

Pasul 5:

Cu unealta indicatd, strangeti suruburile conform
diagramei, fixati aparatoarea de noroi pe furca fata si
verificati stabilitatea conexiunii.

Pasul 6:

Cu unealta indicatd, indepdrtati piulitele, instalati
si fixati roata fata in pozitia aratata. Asigurati-va ca
frana cu disc si placutele sunt pe aceeasi parte.
fStrénget,i suruburile si verificati conexiunea rotii cu
urca.




Asamblarea bicicletei

Pasul 7:

Mai intdi, identificati pozitia de montare a pedalei
stanga/dreapta dupa marcajul L/R din imagine. Folositi
uneltele indicate pentru a strange si fixa pedala
co(rjespunzétoare; verificati conexiunea dintre pedald si
cadru.

Pasul 8:

Deschideti maneta colierului tijei de sa, introduceti tija de
sa in tub, reglati indltimea potrivita a seii, inchideti
maneta si fixati tija.

Pasul 9:

Strangeti cu unealta indicatd suruburile din
diagrama (patru in total, cate doua pe fiecare
parte) si verificati stabilitatea conexiunii dintre
portbagaj si cadru.



Asamblarea bicicletei -

Pasul 10: Pasul 11:

Cu unealta indicata, fixati lumina spate, verificati La final, verificati ca ghidonul sa fie perpendicular pe directia de deplasare. Daca exista abatere, deschideti tija
conexiunea dintre aceasta si portbagaj si legati cablul pliabila, slabiti suruburile si reglati directia ghidonului.

luminii de portbagaj cu coliere.




intrebari frecven

Problema frecventa

Bicicleta electrica nu porneste.

Analiza problemei

1. Cheia nu este in pozitia ON;
2. Bateria nu este instalata;
3. Cablajul comutatorului este slabit sau deconectat;
4. Bateria nu porneste.

Depanare

1. Rotiti cheia pe OFF, apoi din nou pe ON;
2. Instalati bateria;
3. Scoateti capacul componentelor electrice si conectati cablajul;
4. Contactati distribuitorul.

Dupa pornire, bicicleta nu se misca la rotirea acceleratiei.

1. Verificati daca nivelul de asistenta este 1-5; la 0 motorul nu
furnizeaza putere.
2. Cablajul acceleratiei este slabit sau deconectat.

1. setati nivelul 1-5 inainte de folosirea acceleratiei sau pedalelor.

2. Conectati cablajul acceleratiei;
3. Contactati distribuitorul.

Bicicleta functioneaza normal, dar viteza nu apare pe afisaj.

1. Firul alb de viteza de la controler este slabit sau deconectat;
2. Defectiune a afisajului.

1. Scoateti capacul electric al cadrului si conectati firul alb;
2. Contactati distribuitorul.

Luminile fatd/spate nu se aprind.

1. Firele luminilor fata/spate sunt slabite sau deconectate;
2. Lumini fata/spate defecte.

1. Scoateti capacul electric al cadrului si conectati firele luminilor;
2. Contactati distribuitorul.

Schimbarea vitezelor este dificila.

1. Deraiorul necesita reglare;
2. Protectia deraiorului spate este deformata;
3. Cablu de schimbator slabit.

1. Corectati functionarea deraiorului cu unealta;
2. Reglati cablul schimbatorului.
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intrebari frecvente si solutii

Cod eroare Problema de defectiune Cod eroare Problema de defectiune

Defectiune controler E005/E025 Defectiune maneta frana

E002/E030 Defectiune comunicatie E006/E023 Lipsa faza motor
E003/E024 Defectiune senzor Hall E021 Curent anormal
E004/E022 Defectiune acceleratie

Daca intalniti problemele de mai sus, scanati codul QR pentru metoda de verificare corespunzatoare, filmati procesul si trimiteti-| la e-mailul de service pentru rezolvare rapida. r.':r:::(.<r.||'-'|.- the ;!mbk:'. for e,

Site-uri oficiale: https://engwe-bikes-eu.com
https://engwe-bikes.com
https://engwe-bikes.de/
Scrieti-ne la service@engwe-bikes.com. Réspundem de regula in 1 zi lucratoare.




Baterii si in

Pentru siguranta transportului, bateria este livrata din fabrica la 30-40 % din capacitate; aceasta incarcare poate scadea pe durata transportului. Dupd primirea produsului, incarcati bateria
la timp.

Capacitate baterie (AH) 13
Energie (WH) 624
Tensiune nominala (V) 48
Tensiune maxima de incarcare (V) 54.6
Curent maxim de incarcare (A) 3
Tip baterie Li-ion
Temperatura ambianta de lucru -5to 45 °C
Durata de viata cicluri = 500 times
Temperatura de incarcare 0to45°C
Grad de protectie la apa IPX5

Bicicleta este alimentatd de o baterie litiu-ion (Li-lon). Respectati intotdeauna instructiunile urmatoare privind utilizarea si incércarea:

Bateriile vehiculului se utilizeaza numai pentru acest vehicul. Este strict interzisa conectarea la alte dispozitive electronice, deoarece poate deteriora bateria.

Inainte de instalare sau demontare, rotiti incuietoarea bateriei in pozitia OFF.

Nu modificati, nu deschideti si nu demontati pachetul bateriei. Acest lucru poate provoca scurtcircuit, incendiu sau defectiune.

Bateriile sunt grele; tineti-le cu grija pentru a nu le scapa.

Nu permiteti obiectelor ascutite sau metalice s& atinga electrozii bateriei si mufa de incércare; exista risc de scurtcircuit si incendiu.

Nu supraincalziti bateria si evitati expunerea excesiva la soare.

Nu expuneti bateria la caldura unei flacdri deschise sau a unui radiator.

Nu scufundati bateria in apa.

Opriti alimentarea si deconectati incarcétorul sau bateria inainte de montaj, intretinere, curatare sau reparatie. Atingerea contactelor cand bicicleta este pornita poate cauza electrocutare sau
vatamare.

10. Pentrltj) depozitare indelungata, scoateti bateria si pastrati-o intr-un loc uscat, bine ventilat, la 25-35°C; incarcati-o cel putin la fiecare trei luni. Daca indicatorul arata mai putin de 3 bare (40-50 %),
incarcati bateria.

11. Nu eliminati bateriile uzate impreund cu deseurile menajere. Eliminati bateriile si incarcatoarele neutilizabile ecologic, conform reglementérilor locale.

woNaUnAwWNE
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Baterii si incarcatoare

incarcarea bateriei:

Conectati mai intai capatul DC al incarcétorului la portul
bateriei, apoi capatul AC la priza de retea. Indicatorul rosu
arata ca incarcarea a inceput. Cand devine verde, bateria
este fncércatd complet. Deconectati mai intai capatul AC,
apoi capatul DC.

Scoaterea bateriei:

Cu bicicleta pliata, rotiti cheia in sens antiorar pentru a elibera
cilindrul incuietorii, apoi glisati bateria spre exterior.

Instalarea bateriei:

Cu bicicleta pliata, introduceti bateria in cadru,
orientatd corect. Rotiti cheia spre dreapta; prima rotire
blocheazd cutia bateriei, iar a doua porneste bicicleta
electrica.

13



Curatarea si intretinere|

Curatare:
inainte de curatare, opriti vehiculul si scoateti cheia. Spélati cu apd curatd si detergent neutru; nu folositi jeturi de apa sub presiune. Folositi o carpa moale sau un burete; evitati periile
metalice si hartia abraziva. Stergeti bicicleta cu o carpa moale.

Depozitare:
Parcati bicicleta intr-un loc interior uscat si racoros, ferit de soare direct si ploaie. Pentru depozitare indelungata, opriti cheia (deconectati bateria cu litiu) pentru a preveni descarcarea
excesiva.

Notd: Daca observati anomalii in timpul intretinerii, contactati serviciul post-vanzare sau un centru de service autorizat.

Intretinerea componentelor

Motor:

1. La trecerea prin apa, nivelul apei nu trebuie sa depaseasca jumatatea rotii spate.

2. Verificati regulat piulitele de fixare din jurul motorului; strangeti-le daca sunt slabite.

3. Dupa oprire, curatati si protejati motorul pentru a impiedica patrunderea impuritatilor; nu pulverizati apa direct pe motor.
4. Verificati daca firele motorului sunt zgariate; n cazul unor zgomote neobisnuite, contactati service-ul.
Controler: Verificati periodic ca toate componentele conectate sa fie fixate ferm.

Baterie:

1. Pentru comportament anormal al bateriei, contactati service-ul.

2. Nu utilizati bateria pana la golire completa mentlnetl -0 peste 20 % si incarcati-o prompt dupa utilizare.

3. Nu demontati niciodata bateria; exista risc de electrocutare, scurtcircuit, aprindere sau explozie.

4. Indicatorul de baterie complet aprins sau incarcatorul verde indica incarcare completa.

5. Temperatura potrivita de depozitare a bateriei este intre 0°C si 35°C.

6. La neutilizare indelungata, incarcati complet, scoateti bateria si pastrati-o intr-un loc uscat, ventilat; reincarcati-o la fiecare doua luni.
7. Nu pastrati bateria intr-un loc cu risc de cadere; caderea poate provoca scurtcircuit, aprindere sau explozie.
incarcator - inainte de incarcare:

1. Incarcatorul trebuie sa fie dedicat vehiculului; incércarea bateriilor nereincarcabile este strict interzisa.

2. Nu transportati incarcatorul impreuna cu vehiculul, pentru a evita slébirea componentelor electronice.

3. Confirmati ca sursa este de 220V AC.

4. Nu utilizati incarcatorul daca exista fire deteriorate sau conexiuni slabite; contactati service-ul.

In timpul incarcarii:

1. Parcati bicicleta intr-un loc sigur, ferit de ploaie si soare direct.

2. Introduceti mai intai mufa incarcatorului in portul bicicletei, apoi stecherul de alimentare in priza.



Curatarea si intretinerea bicicletei

3. Daca indicatoarele sunt anormale, exista miros neobisnuit sau carcasa incarcatorului devine prea fierbinte, intrerupeti imediat incarcarea si contactati service-ul.
Dupa incarcare:

1. Cand bateria este complet incarcatd, scoateti mai intai stecherul de alimentare, apoi mufa de incarcare.

2. Dupa racirea incarcatorului, aranjati cablurile si pastrati-le intr-un loc sigur.

Avertizare:

1. In timpul incdrcarii este necesard ventilatie suficientd; tineti departe de gaze explozive si de risc de incendiu.

2. Incarcatorul contine tensiune inaltd; nu il demontati si nu inlocuiti componente interne. In caz de defectiune, contactati service-ul.

3. Evitati sa lasati incarcatorul conectat la sursa timp indelungat, functionarea fara sarcina sau incarcarea mai multor vehicule.

4. Manipulati incarcatorul cu grija, evitdnd manevrarea brutala.

15



Serviciu

Conditii de garantie:

1. Garantia se aplica numai proprietarului initial al bicicletei electrice cumparate de la ENGWE online sau dintr-un magazin fizic.

2. Perioada de garantie fncepe la primirea bicicletei de catre client si inceteaza la expirare, vanzare sau transfer catre alta persoana Garantia limitata nu se transfera proprietarilor ulteriori.
3. Piesele de schimb pentru deteriorari care nu sunt provocate de utilizator se trimit gratuit in perioada de garantie. Dupa expirare, clientul suport costul pieselor si al transportului. r
4. Bicicletele vandute sunt produse noi standard, cu piese identice pieselor originale.

Nu sunt eligibile pentru garantie:

Defectiuni cauzate de neutilizarea, neintretinerea sau nereglarea conform manualului.

Demontare, reparatie, modificare proprie sau nerespectarea regulilor de utilizare.

Utilizare sau depozitare necorespunzatoare ori accident.

Costuri de reparatie la alte ateliere fara consimtamantul nostru.

Zgarieturi minore sau deteriorarea ambalajului exterior al accesoriilor in transport.

Contactati-ne si obtineti aprobare scrisa inainte de trimiterea returului; nu se ramburseaza produse returnate fara acceptare.

Garantia nu acopera uzura normala a componentelor.

Piesele consumabile (de ex. anvelope, sei, piese plastice, frane, discuri, rotoare, placute, cabluri, zgarieturi de suprafata etc.) nu sunt acoperite.

Cum solicitati garantia

1. Faceti fotografii sau videoclipuri ale problemei.

2. Trimiteti la service@engwe-bikes.com o descriere scurta, foto/video, numarul comenzii si platforma de cumparare.

3. Vom diagnostica problema si, daca este clara, vom oferi o solutie.

4. Daca problema nu poate fi diagnosticata initial, va vom trimite un fisier de depanare pentru testare; dupa primirea videoclipului sau fotografiilor vom oferi o solutie.

5. Verificam comanda si adresa de expediere si reexpediem accesoriul corespunzator.

4. Contactati-ne

Tel.: +33 805980036 (EU), 9:00-18:00 (GMT+1), luni-vineri; +39 800776809 (EU), 9:00-18:00 (GMT+1), luni-vineri; +1 8444200717 (U.S.), 9:00-18:00 (8:00 PST), luni-vineri.
E-mail: service@engwe-bikes.com. De regula raspundem in 1 zi lucratoare.
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Serviciu de garantie

Accesorii de baza

Continutul garantiei accesoriilor

Denumire accesoriu

Durata garantiei

12 luni

Deformarea naturald, defectele de sudura si fisurile de fabricatie sunt eligibile pentru
inlocuire. Modificarile utilizatorului si daunele prin coliziune nu sunt acoperite.

Furca, ghidon, tija pliabila, tub sa 12 luni Nu exista garantie pentru modificare proprie sau daune prin coliziune.
anvelope 1 luni Pana de la obiecte ascutite, presiunea insuficienta si gropile nu sunt acoperite. Cererea
este aplicabila numai pentru defecte de calitate la primire.
Sei, piese plastic, frane, discuri, jante, cabluri frana 3 months
Suport picioare, aparatori, portbagaj, pedale, manere, 6 luni Nu exista garantie pentru piese, daune prin coliziune, daune umane sau modificare

manivele, discuri, butuci, lanturi, capace spate, roti libere,
amortizoare, claxoane, lumini, tije

roprie.
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Serviciu

Piese electrice

Piese motor

Controler, Tngércétqr, cabluri principal/secundar,
afisaje, frane fata/spate, acceleratie, frane,
senzori de putere

SR § . L L e

Faruri, lampi spate

masina electrica

Hall motor, rulment motor

12 luni

R TR R

6 luni

12 luni

12 luni

Scurtcircuitele, arderile si defectiunile de performanta din fabricatie se pot
inlocui. Patrunderea apei, firele rupte, franele uzate si daunele umane nu
sunt acoperite.

Lipsa faza bobina, ardere, demagnetizare, cadere, deformare ax si alte |
defecte de calitate nereparabile. Deformarea rotii din presiune insuficienta
la trecerea peste denivelari nu este acoperita.

Senzori Hall arsi, rulmenti zgomotosi sau fisurati.

8




DECLINAREA RASPUNDERII

Cititi cu atentie urmadtoarele inainte de a utiliza bicicleta electrica. Aceastd declinare a raspunderii prezinta drepturile, responsabilitatile si limitele utilizarii. Prin utilizarea produsului,
acceptati urmatoarele conditii:

1. Compania (denumita in continuare ,producatorul”) nu raspunde pentru accidente, pierderi sau daune rezultate din utilizarea bicicletei. Utilizatorul isi asuma riscurile si responsabilitatile
aferente.

2. Utilizatorul trebuie sa respecte toate legile si reglementarile locale, inclusiv regulile de circulatie, standardele de siguranta si restrictiile legale privind utilizarea bicicletei.

3. Producatorul nu rdspunde pentru defectiuni, accidente sau daune cauzate de neutilizarea, neintretinerea sau nereglarea produsului conform manualului si instructiunilor de sigurantd.
4, Utilizatorul nu poate demonta, repara sau modifica produsul fara autorizarea scrisa a producatorului. Modificrile neautorizate anuleaza garantia si sporesc riscurile.

5. Produsul poate implica riscuri, inclusiv accidente, caderi, coliziuni sau vatamari. Utilizatorul raspunde de propria siguranta si trebuie sa ia masuri de siguranta adecvate.

6. Garantia este limitata la defectele specificate de producdtor; nu acopera daunele, uzura, oboseala normala sau problemele provocate de accidente, utilizare, depozitare ori intretinere
necorespunzatoare.

7. Producatorul nu raspunde pentru deteriorarea sau pierderea produsului in timpul logisticii. La primire, verificati integritatea ambalajului si contactati producatorul in caz de probleme.
8. Nicio prevedere din aceastd declinare nu restrange drepturile utilizatorului prevazute de legea aplicabila.

Cititi si intelegeti aceasta declinare inainte de utilizare. Daca nu sunteti de acord cu oricare dintre conditii, nu utilizati bicicleta electrica. Pentru ldmuriri, contactati producatorul.
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PRED POUZITIM ELEKTROKOLA SI TENTO NAVOD PECLIVE PRECTETE
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Bezpecnostni pokyny pro pouzivani elektrokola -

Dékujeme, Ze jste si vybrali vyrobek rady ENGWE. Pro rychlou a bezpecnou jizdu se, prosim, seznamte s timto ndvodem. Spolecnost si vyhrazuje pravo tento ndvod
vykladat a vysvétlovat.

1. Pred pouzitim vyrobku se UJIStete Ze si jezdec precetl navod.

2. Za dodrzovani vsech zékonu a predplsu platnych ve vasi oblasti odpovidéte vy.

3. Pred jizdou ddkladné zkontrolujte, zda jsou vSechny soucasti v dobrém stavu. Pokud zjistite problém, v¢as nas kontaktujte.

4. Jezdec musi pouzivat prilbu a dalsi ochranné vybaveni.

5. Nezletili musi vyrobek pouél’vat v souladu s mistnimi predpisy.

6. Nezletili potfebujf k pouzivani vyrobku souhlas a dohled rodic.

7. Jezdci nesméji byt pod vlivem 2alkoholu ani drog.

8. Nejezdéte, pokud jezdec nemdze vykondvat namahavou ¢innost z dlvodu nemoci.

9. Nejezdéte v extrémnim pocasi ani pfi nadmérné tnave.

10. Ackoli je kolo vhodné do desté nebo snéhu, nevystavujte stfed motoru vodg, aby nedoslo k poskozeni vnitfnich obvod.

11. Kolo nenabijejte ani neparkuijte v interiéru. Nabijejte mimo horlavé materidly a vyhnéte se prilis dlouhému nabijeni.

12. Nedotykejte se rukama vybitych Casti baterie. Zabrante kontaktu kovu s elektrodami baterie a obvodem kola, aby nedoslo ke zkratu.
13. K nabijeni pouzivejte originaIni nabijecku. Baterii kola nepripojujte k jinym zafizenim.

14. Nepouzivejte neoriginalni dily. Neopravnéna demontdaz, poskozovani nebo Upravy vyrobku a jeho soucésti jsou zakazany; za vzniklé skody nebo ztraty odpovidate

15. Pravidelné udrzujte brzdy, pneumatiky a ostatni pohyblivé dily, aby kolo spravné fungovalo.
16. Sluzby mimo rozsah zéruky mohou byt zpoplatnény.

o vy

Jesté jednou dékujeme, Ze jste si vybrali nas vyrobek a dlvérujete mu.



Informace o vozidle

Obsah baleni

Montdz kola

Casto kladené otazky a Fesenf

Baterie a nabijecky

Cisténi a Gdrzba kola

Zarucni servis

PROHLASENI O VYLOUCENi ODPOVEDNOSTI
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Informace o vozidle -

Riditka

Sedlovka

Sedio

Skladaci svisly predstavec

Folding . . ___. ____

Zadni nosic¢

Zadni svétlo
Objimka sedlovky Hlavova trubka

Spodni ramova trubka

Predni svétlo

Skladaci mechanismus .

Blatnik
M.o'For 3
Odpruzeni
zeanifolo
Pedal

Predni kolo




Informad]

Hlavni parametry elektrokola

Jmenovité zatizeni

Mezinarodni
ZAakladni informace Znacka ENGWE ENGWE ENGWE
Model EP-2 PRO EU EP-2 PRO International EP-2 PRO UK
Basic Information -
Rozméry 1690X570X1200 mm 1690X570X1200 mm 1690X570X1200 mm
Pohotovostni hmotnost (s baterif) 30KG 30KG 30KG
150KG 150KG 150KG

Kotoucové brzda

Kotoucové brzda

Typ brzdy Kotou¢ova brzda
Specifikace pneumatik 20X4.0 inch 20X4.0 inch 20X4.0 inch
20 PSI 20 PSI 20 PSI

Doporuceny tlak v pneumatikach

Retézovy pohon

Retézovy pohon

Doba nabfjeni

Prevod Retézovy pohon
Max. rychlost 25KM/H 42KM/H 42KM/H
3 : Dojezd (rezim asistence) 120KM 120KM 120KM
Main Parameters of the E-Bike
Typ baterie Lithium, 1 ks Lithium, 1 ks Lithium, 1 ks
Rozsifeni baterie Z&dné Z4dné Zadné
Jmenovity vykon 250W 750W 750W
Jmenovity vystupni to¢ivy moment 55N,M 55N,M 55N,M
Napéti baterie 48V 48V 48V
Kapacita baterie 13AH 13AH 13AH
Vybava osvétleni Predni svétlo LED LED LED
RGN S ENNGHEREN Zadni svétlo (ED (ED )
Nabijecka Nabijeci proud 2A 2A 2A
Lnarger 5-8H 5-8H 5-8H




Informace o vozidle

Ukazatel stavu baterie

Ukazatel poruchy

Ukazatel rychlosti

Ukazatel Urovné asistence

Ukazatel asistence pfi vedeni

Ciselny ukazatel

Ukazatel svétlometu

N Ukazatel jednotky rychlosti
MENU km'h Metricky systém: km/h
milarm 1 Imperidini systém: mile/h
I

TiUkazatel vzdalenosti jizdy

Ukazatel maximalni rychlosti
MaUkazatel priimérné rychlosti

Ao

Ukazatel jednotky




Informad]

Tlacitko zvyseni asistence

Tlacitko nastaveni
Tladitko svétla

Tlacitko snizenf asistence

Tlacitko zap./vyp.

Nézvy tlacitek

Razeni prevod(

Plynova rukojet

Pokyny k obsluze

Tlacitko zap./vyp.

Po vypnuti kola jej zapnete dlouhym stisknutim tlacitka napajeni. Je-li jiz zapnuté, dlouhym stisknutim jej vypnete.

Tlacitko zvyseni asistence

Stisknutim tlacitka zvyseni prejdete o jeden stupen vyse; Ize nastavit nejvyssi Groven asistence.

Tlacitko snizeni asistence

Stisknutim tlacitka snizeni prejdete o jeden stupen nize; Ize nastavit nejnizsi Uroven asistence.

Tlacitko svétla

Jsou-li svétla vypnuta, tlacitkem zapnete predni i zadni svétlo. Jsou-li zapnutd, tlacitkem obé svétla vypnete.

Plynova rukojet

Otocenim plynové rukojeti dodate vykon.




Obsah balenf

ﬂ Hlavni rdm

9 Skladaci svisly predstavec
e Sedlo/sedlovka

o Prednf kolo

e Skfifka s naradim
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UZIVATELSKA Ju Kli¢ 8-10mm/13-15mm/14-15mm n Kfizovy Sroubovak Imbusovy kli¢ 4mm/5mm/6mm Adaptér/nabijecka Pedaly kola
PRIRUCKA

Peclivé zkontrolujte, zda jsou polozky v baleni neposkozené. Pokud néco chybi nebo je poskozené, neprodlené kontaktujte zékaznicky servis.



Montéz kola

Krok 1: Krok 2:

Vlozte skladdaci predstavec do hlavové trubky rému. Otevrete skladaci predstavec a pomoci ur¢eného naradi
utdhnéte Srouby uvnitr predstavce, aby se zajistil.
Zkontrolujte pevnost spojeni rdmu a predstavce.

Krok 3:

Pomoci ur¢eného naradi povolte Srouby podle
obréazku, vlozte fiditka do objimky, nastavte
pozadovany Uhel a Srouby utdhnéte. Zkontrolujte
pevnost spojeni riditek a predstavce.




Montéz kola

Krok 4:

Pomoci urceného naradi utahnéte Srouby podle
obrazku. Upevnéte predni svétlo na predni vidlici a
zkontrolujte pevnost spojeni svétla a vidlice.

Krok 5:

Pomoci ur¢eného naradi utahnéte srouby podle obrézku,
upevnéte blatnik na predni vidlici a zkontrolujte pevnost
spojeni blatniku a vidlice.

Krok 6:

Pomoci uréeného naradi demontujte matice, viozte
a upevnéte predni kolo v poloze znazornéné na
obrazku. Ujistéte se, Ze kotouCova brzda a brzdové
desticky jsou na stejné strané. Utdhnéte Srouby a
zlgé)lntrolujte pevnost spojeni predniho kola a
vidlice.




Montéz kola

Krok 7:

Nejprve rozliste montazni polohu levého/pravého
pedalu podle oznaceni L/R na obrazku. Ur¢enym

néradim utdhnéte a upevnéte levy/pravy pedal v
odpovidajici poloze; zkontrolujte spojeni pedélu s
rdmem.

Krok 8:

Otevrete paku objimky sedlovky, vlozte sedlovku do
sedlové trubky, nastavte vhodnou vysku sedla, paku
zavrete a sedlovku zajistéte.

Krok 9:

Ur¢enym néfadim utdhnéte Srouby zobrazené na
obrazku (celkem Ctyfi, dva na kazdé strang) a
zkontrolujte pevnost spojeni zadniho nosice s
ramem.



Krok 10: Krok 11:
UrCenym néfadim upevnéte zadnf svétlo, zkontrolujte Nakonec zkontrolujte, zda jsou fiditka kolma ke sméru jizdy. Je-li odchylka, otevfete skiadacf pfedstavec, povolte
spojeni zadniho svétla a nosice a kabel svétla Srouby a upravte smér fiditek.

pripevnéte k nosici stahovacimi paskami.




Casto kladené otéz

BéZny problém

Elektrokolo se nezapne.

Po zapnuti elektrokola se po otoceni ovladace rychlosti kolo |
nepohne.

Analyza problému

1. Kli¢ neni otoCen do polohy ON;
2. Baterie neni na svém misté;
3. Kabelaz spinace je uvolnéna nebo odpojena;
4. Baterie se nezapne.

1. Zkontrolujte, zda je Groven asistence nastavena na 1-5; pti 0 |

motor nedava vykon.
2. Kabelaz plynové rukojeti je uvolnénda nebo odpojena.

Redeni problém

1. Otocte kli¢ do polohy OFF a znovu ON;
2. Vlozte baterii;
3. Sejméte kryt elektrickych komponent rdmu a pripojte kabeldz;
4. Kontaktujte prodejce.

1. Pfed pouzitim plynové rukojeti nebo pedalli nastavte Groveri
1-5

2. Pripojte kabelaz blynove’ rukojeti;
3. Kontaktujte prodejce.

Elektrokolo funguje normalné, ale na displeji se nezobrazuje
rychlost.

1. Bily vodic rychlosti na strané ridici jednotky je uvolnény nebo
odpojeny;
2. Porucha displeje.

1. Sejméte kryt elektrickych komponent ramu a pripojte bily vodic;
2. Kontaktujte prodejce.

Predni/zadni svétla nesviti.

1. Vodice predniho/zadniho svétla jsou uvolnéné nebo odpojené;
2. Vadna predni/zadni svétla.

1. Sejméte kryt elektrickych dilG rdmu a pfipojte vodite svétel;
2. Kontaktujte prodejce.

Nehladké razeni.

1. Je nutné sefidit prehazovacku;
2. Deformovany chrani¢ zadni prehazovacky;
3. Uvolnéné radici lanko.

1. Naradim opravte ¢innost prehazovacky;
2. Seridte radici lanko.
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Casto kladené otazky a Fedeni

Porucha Porucha

Porucha fidici jednotky E005/E025 Porucha brzdové paky

E002/E030 Komunikacni porucha E006/E023 Vypadek faze motoru
E003/E024 Porucha Hallova snimace E021 Abnormalni proud
E004/E022 Porucha plynové rukojeti

Pokud zjistite uvedené problémy, naskenujte QR kéd pro pfislusny postup kontroly, pofidte video kontroly a zaslete jej na servisni e-mail, abychom mohli problém rychle vyresit. r.':r:::(.<r.||'-'|.- the peablem for you.

OficiéIni webové stranky: https://engwe-bikes-eu.com
https://engwe-bikes.com
https://engwe-bikes.de/
Napiste ndm na service@engwe-bikes.com. Obvykle odpoviddme do 1 pracovniho dne.




Baterie

Z dlivodu bezpedné prepravy je baterie z vyroby nabita na 30-40 % kapacity; b&hem piepravy se tato energie miize sniZit. Po pfevzeti vyrobku baterii v¢as nabijte.

Kapacita baterie (AH) 13
Energie (WH) 624
Jmenovité napéti (V) 48
Maximalni nabijeci napéti (V) 54.6
Maximalni nabifjeci proud (A) 3
Typ baterie Li-ion
Okolni provozni teplota -5to45°C
Zivotnost cykld > 500 times
Teplota nabijeni 0to45°C
Stupen kryti IPX5

Kolo je napéjeno lithium-iontovou (Li-lon) baterii. Pfi provozu, nabijeni a pouzivéani vzdy dodrzujte nasledujici pokyny:

1. Baterie vozidla je urcena pouze pro toto vozidlo. Je prisné zakézano pripojovat ji k jinym elektronickym zarizenim, protoze by se mohla poskodit.
2. Pred montdazi nebo vyjmutim baterie otocte zamek baterie do polohy OFF.

3. Akumulatorovy blok neupravujte, neotevirejte ani nerozebirejte. Mohlo by dojit ke zkratu, pozaru nebo poruse.

4. Baterie jsou tézké; drzte je opatrné, aby nespadly.

5. Nedovolte, aby se ostré nebo kovové predméty dotkly elektrod baterie a nabijeciho konektoru; hrozi zkrat a pozar.

6. Baterii neprehrivejte a nevystavujte nadmérnému slunci.

7. Nevystavuijte baterii teplu otevieného ohné nebo radiatoru.

8. Baterii neponorujte do vody.

Pfed montazi, idrzbou, ¢isténim nebo opravou vypnéte napéjeni a odpojte nabijecku ¢i baterii. Dotyk kontaktd pfi zapnutém kole mize zpUsobit Uraz elektrickym proudem.
10. Pri dlouhodobém nepouzivani baterii vyjméte, ulozte ji na suchém, dobre vétraném misté pii 25-35°C a alespon kazdé tfi mésice ji nabijte. Pokud ukazatel ukazuje méné nez 3 ¢lanky (40-50 %),
baterii nabijte.

11. Pouzité baterie nevyhazujte do komunalniho odpadu. NepouZitelné baterie a nabijecky likvidujte ekologicky podle predpist své zemé ¢i regionu.

©
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Baterie a nabijecky

Nabijeni baterie:

Nejprve pfipojte DC konec nabijecky k nabijecimu portu
baterie a poté AC konec do sitové zasuvky. Indikator
nabijecky se rozsviti ¢ervené, coz znamena zahajeni
nabijeni. Zelené svétlo znamend pIné nabiti. Nejprve
odpojte AC konec a potom DC konec.

Vyjmuti baterie:

Je-li kolo slozené, otocte klicem proti sméru hodinovych
rucicek, aby se uvolila vlozka zamku, a poté baterii vysurte
ven.

Instalace baterie:

Je-li kolo slozené, vloZte baterii do rdmu ve spravné
orientaci. Otocte klicem doprava; prvni otoceni
zamkne schranku baterie a druhé zapne elektrokolo.

13



Cisténi a

Cisténi:
Pred Cisténim vozidlo vypnéte a vyjméte klic. Myjte Cistou vodou a neutralnim Cisticim prostfedkem; nepouzivejte vysokotlaké vodni trysky. Pouzijte meékky hadr nebo houbu; nepouzivejte
kovové kartace ani smirkovy papir. Nakonec kolo otfete do sucha mékkym hadrem.

Skladovan:
Kolo parkujte v suchém a chladném vnitfnim prostoru, mimo pfimé slunce a dést. Pri dlouhodobém skladovani vypnéte kli¢ (odpojte lithiovou baterii), abyste zabranili nadmérnému vybiti.

Pozndmka: Pokud béhem UGdrzby zjistite jakékoli abnormality, obratte se na poprodejni podporu nebo uréené autorizované servisni stfedisko.

Udrzba soucasti

Motor:

1. Pri jizdé vodou dbejte, aby hladina vody nepresahla stfed zadniho kola.

2. Pravidelné kontrolujte upevriovaci matice kolem motoru; pokud jsou uvolnéné, fadné je utdhnéte.

3. Po zastaveni kola motor jednoduse vycistéte a chrante pred necistotami; pfi ¢isténi nestrikejte vodu pfimo na motor.
4. Zkontrolujte, zda nejsou vodi¢e motoru poskrabané; pri neobvyklych zvucich kontaktujte servis.
Ridici jednotka: Pravidelné kontrolujte, zda jsou pripojené soucésti bezpe¢né upevnény.

Baterie:

Pri neobvyklém chovani baterie kontaktujte servis.

Baterii nepouzivejte do uplneho vybm uerUJte jinad 20 % a po pouZiti ji vcas nabijte.

Baterii nikdy sami nerozebirejte; hrozi (rraz elektrickym proudem, zkrat, vzniceni nebo vybuch.

PIné svitici ukazatel baterie nebo zeleny indikator nabfjecky znamend piné nabiti.

Vhodna teplota skladovani baterie je 0°C az 35°C.

Pri dlouhém nepouzivani baterii pIné nabijte, vyjmete a uloZte na suchém vétraném misté; kazdé dva mésice ji dobijte.
Baterii neskladujte na misté s rizikem padu. P4d mize zplisobit zkrat, vzniceni nebo vybuch.
Nabijecka - pred nabuemm

1. Nabijecka musi byt ur¢ena pro konkrétni vozidlo; nabijeni nenabuecmh baterii je ptisné zakazano.

2. Nenoste nabuecku s vozidlem, aby se neuvolnily elektronické soucasti.

3. Ovérte, ze zdroj napajeni je 220V AC.

4. Pfi poskozenych vodicich nebo uvolnénych spojich ji nepouzivejte; kontaktujte servis.

Béhem nabijeni:

1. Kolo parkujte na bezpe¢ném misté, mimo dést a pfimé slunce.

2. Nejprve vlozte konektor nabijecky do nabijeciho portu vozidla a potom napéjeci zéstrcku do zasuvky.

NoukhwNE



Cisténf a Gdrzba kola

3. Pokud jsou béhem nabijeni indikatory abnormalni, je citit neobvykly zapach nebo se kryt nabijecky pfilis zahriva, nabijeni ihned odpojte a kontaktujte servis.
Po nabijeni:

1. Po GpIném nabiti nejprve odpojte napajeci zastrcku nabijecky a potom nabijeci konektor.

2. Po vychladnuti nabfjecky uklidte napajeci a nabijeci kabely na bezpec¢né misto.

Varovani:

1. Pfi nabijeni je nutné dostatecné vétrani; chrarite pred vybusnymi plyny a nebezpecim pozaru.

2. Nabijecka obsahuje vysoké napéti; nerozebirejte ji ani nevymeénuijte jeji vnitini soucasti. Pri poruse kontaktujte servis.

3. Nenechdvejte nabijecku dlouho pfipojenou ke zdroji, nepouzivejte ji bez zatéze ani k nabijeni vice vozidel.

4. S nabijeckou zachazejte opatrné a nevystavuijte ji hrubému zachézeni.
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Zarucni podminky:

1. Zéruka se vztahuje pouze na plvodniho vlastnika elektrokola zakoupeného online od ENGWE nebo ve fyzickém obchodé.

2. Zéruénki doba zacind dnem prevzeti elektrokola zékaznikem a konci uplynutim zaru¢ni doby, prodejem nebo prevodem na jinou osobu. Omezena zéruka se nevztahuje na dalsiho vlastnika ani
postupnika.

3. Nahradni dily pri poskozeni, které nezavinil ¢lovék, budou v zarucni dobé zaslany zdarma. Po skonceni zéruky hradi zdkaznik naklady na nahradni dily a dopravu. r
4. Prodavana kola jsou nové bézné vyrobky a vsechny dily jsou shodné s originalnimi dily.

Zaruka se nevztahuje na:

Poruchu zplsobenou nedodrzenim navodu k pouzivani, Udrzbé nebo sefizeni.

Vlastni demontéz, opravu, Upravu nebo nedodrzeni pravidel pouziti.

Nespravné pouziti, skladovani nebo nehodu.

Naklady na opravy v jinych opravarnach bez naeho souhlasu.

Drobné skrabance ¢i poskozeni vnéjsi krabice pfislusenstvi z dGvodu logistiky.

Pred vracenim polozky nés kontaktujte a ziskejte pisemné schvaleni; za vyrobky vracené bez souhlasu se penize nevraci.

Bézné opotrebeni soucasti.

Opotrebitelné dily (napt. pneumatiky, sedla, plastové dily, brzdy, kotouce, rotory, desticky, lanka, povrchové skrabance atd.).

Uplatnéni zaruky

1. Poridte fotografie nebo video problému.

2. Na service@engwe-bikes.com zaslete strucny popis, foto/video, ¢islo objednévky a nakupni platformu.

3. Problém diagnostikujeme a pfi jasné zavadé nabidneme resenti.

4. Pokud nelze zdvadu nejprve diagnostikovat, zasleme soubor pro feseni problém( a pozadame o test; po obdrzeni videa ¢i fotografii nabidneme feseni.

5. Ovéfime (daje objednavky a dodaci adresu a znovu zasleme pfislusné prislusenstvi.

4. Kontaktujte nas

Tel.: +33 805980036 (EU), 9:00-18:00 (GMT+1), pondéli az patek; +39 800776809 (EU), 9:00-18:00 (GMT+1), pondéli az patek; +1 8444200717 (U.S.), 9:00-18:00 (8:00 PST), pondéli az patek.
E-mail: service@engwe-bikes.com. Obvykle odpoviddme do 1 pracovniho dne.
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Zarucni servis

Zakladni prislusenstvi

Obsah zaruky prislusenstvi

Nazev prislusenstvi

Délka zaruky

12 mésicl

Obsah zaruky

Pfirozen4 deformace, vady svareni a zlomeniny vzniklé vyrobou jsou zplisobilé k
vymeéné. Upravy uzivatelem ¢i poskozeni pri kolizi zéruka nekryje.

Vidlice, fiditka, sklddaci predstavec, sedlova trubka 12 mésicl Bez zaruky pfi vlastni Gpravé nebo poskozeni pfi kolizi.
pneumatiky 1 mésich Defekt ostrym pfedmétem, nizky tlak, nerovnosti a podobné priciny zaruka nekryje.
Narok platf jen pro vady kvality pfi prevzeti.
Sedla, plastové dily, brzdy, kotouce, rafky, brzdova lanka 3 months
Stupacky, blatniky, zadni nosi¢, pedaly, rukojeti, kliky, 6 mésicl Bez zaruky na dily, poskozeni pfi kolizi, lidské poskozeni nebo vlastni Gpravy.

kotouce, naboje, fetézy, zadni kryty, volnobézky, tlumice,
zvonky, houkacky, svétla, spojovaci tyce
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Elektrické dily

Dily motoru

Ridici jednotka, nabije¢ka, hlavni/vedlejsi kabel,
pristroje, predni a zadni brzdy, plynova rukojet,
brzdy, snimace vykonu

VS e ¢

Svétlomety, zadni svétla

elektricky stroj

Hall motoru, lozisko motoru

12 mésicl

oo e

6 mésicl

12 mésicl

12 mésicd

Zkraty, vyhoreni a poruchy vykonu zplsobené $patnou vyrobou jsou
vyménitelné. Vniknuti vody, poskozené vodice, opotrebené brzdy a lidské
poskozeni zaruka nekryje.

Chybéjici faze civky, vyhoreni, demagnetizace magnetu, pad, deformace
napravy a jiné neopravitelné vady kvality. Deformace kola z nizkého tlaku
pri prejezdu nerovnosti zaruka nekryje.

Vyhorelé Hallovy snimace, rachotici nebo praskla loZiska.
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PROHLASENI O VYLOUCENiI ODPOVEDNOSTI

Pred pouzitim tohoto elektrokola si peclivé prectéte nasledujici informace. Toto prohldseni uvadi préva, povinnosti a omezeni pri pouzivani elektrokola. Pouzivanim vyrobku souhlasite s
témito podminkami:

1. Spolecnost (dale jen ,vyrobce”) neodpovida za nehody, ztraty ani Skody vzniklé pouzivanim elektrokola. UZivatel pfebiré rizika a odpovédnost souvisejici s pouzivanim vyrobku.

2. Uzivatel musi dodrZovat vsechny mistni zakony a pfedpisy, vcetné dopravnich pravidel, norem bezpecné J|zdy a pravnich omezeni pouzivani elektrokola.

3. Vyrobce neodpowda za poruchy, nehody ani Skody vzniklé tim, Ze uzivatel vyrobek neobsluhuje, neudrzuje ld] nenastavuje podle navodu, udrzbové pnrucky nebo bezpecnostnich pokyna.
4. Uzivatel nesmf{ vyrobek demontovat, opravovat ani upravovat bez pisemného opravnéni vyrobce. Neopravnéné Upravy rusi zaruku a zvysuji rizika pouzivani.

5. Tento vyrobek mGze zahrnovat rizika, napfiklad nehody pfi jizdé, pady, nahodné kolize nebo zranéni. UZivatel odpovida za osobni bezpe¢nost a musi pfijmout pfimérena bezpe¢nostni
opatreni.

6. Zaruka je omezena na vady uréené vyrobcem. Nevztahuje se na poskozeni, opotfebeni, béZnou Gnavu materialu ani problémy zpdsobené nehodou, nespravnym pouzivanim, skladovanim
nebo Gdrzbou.

7. Vyrobce neodpowda za poskozeni Ci ztratu vyrobku pri prepravé. Pri prevzeti zkontrolujte neporusenost obalu a pripadné problémy feste s vyrobcem.

8. Zadné ustanoveni tohoto prohlaseni neomezuje prava uzivatele podle platnych pravnich pfedpisd.

Toto prohldseni si pred pouzitim peclivé prectéte a porozuméjte mu. Pokud s nékterou podminkou nesouhlasite, elektrokolo nepouzivejte. Mate-li pochybnosti, kontaktujte vyrobce pro
vysvetleni a pokyny.
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PRED POUZITIM ELEKTROKOLA SI TENTO NAVOD PECLIVE PRECTETE
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